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 مقدمه

شود ناپذیر در توسعه اقتصادی و اجتماعی هر کشور محسوب می  عوامل کلیدی و انکارامروزه تربیت نیروی انسانی ماهر و متخصص و کارآمد از     

این    ریزی و سرمایه گذاری در بخش نیروی انسانی و توسعه منابعهای مختلف اقتصادی نیازمند به برنامهو هر نوع سرمایه گذاری کلان در بخش

بر  باشد. نظام جمهوری اسلامینیرو می راه ا  پایه  ایران  از  انسان یکی  ارزش والای  تامییمان به کرامت و  قسط و عدل، استقلال سیاسی،    نهای 

 .دانداقتصادی، اجتماعی و فرهنگی و نیز همبستگی ملی را استفاده از علوم و فنون و تجارب پیشرفته بشری و تلاش در پیشبرد آنها می

شود که  های دولت محسوب میها و برنامهین عامل در اجرای مطلوب و مؤثر سیاستتدوین نقشه راه منسجم و هماهنگ به عنوان تاثیرگذارتر   

باشد. از نتایج این برنامه میریزی منسجم یکی از مهمترین عوامل و دستاوردهای  هدفمند نمودن منابع مالی و فعالیت نیروی انسانی در قالب برنامه

ها در راستای رسیدن  ای نمودن در ادوار مختلف مدیریتی بوده که شفاف سازی در اجرای برنامه حاصله جلوگیری از اتلاف انرژی و منابع و سلیقه

خود   به اهداف تعیین شده خواهد بود، استقرار نظام نوین مدیریتی بر پایه اصلاح فرآیندها بر اساس تبیین و بررسی وضعیت موجود میسر بوده که 

 باشد.ا متکی بر سهم برتر منابع انسانی مینیازمند برخورداری از دانش پیشرفته  و توان

های مختلف مستلزم استقرار نظام جامع ارزیابی عملکرد بوده که  آسیب شناسی، شناسایی نقاط ضعف و قوت و اصلاح نظام جامع مدیریت در بخش

 ای استان زنجان قرار گیرد.کل آموزش فنی و حرفهبایستی در سر فصل اقدامات اداره می

گذار  تواند پایهو اختصاصی و تدوین الگوی مناسب می  های عمومیها در ارزیابی عملکرد در دو بعد شاخصده از تجربیات موفق سایر دستگاه استفا   

 تدوین نقشه راه توسعه مدیریت و اصلاح ساختار نظام اداری بر اساس قوانین و مقررات تدوین شده باشد.
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 استان زنجان در یک نگاه: 

  و استتران  ای  یهااستتاناستتان زنجان یکی از  

استتان   نیا  ن استتان شتهر زنجان استت.ای مرکز

در گذشتته محال خمسته نام داشتت و در زمان  

  نی حاکم نشت زین  نیشتیپ یهاقاجار و ستلستله

 تیتو بتا نتام ولا  جتانیآذربتا  التتیتنظر ا  ریبوده و ز

و بعداً در زمان رضتاشتاه    شتدیخمسته اداره م

شتده   یشتماره بند  یهااستتان  لیو تشتک  یپهلو

بود و بعدها هم چند   کمیاستتتان    رمجموعهیز

  لی را تشتک  یاستتان مشتترک  لانیبا گ  مه  یستال

 دادند.

قتدمتت آن متعلق بته اواخر هزاره دوم قبتل از 

ن استتان در قبل از استلام  ای استت. مرکز  میلاد

  بته  منستتتوب معنتای  بته  و زنتدیگتان  یتا   زنگتان

  استتیلای از پس که  استت داشتته نام زند  کتاب

  زنجتان  بته معرب  تلفظ  ضتتترورت  بته بنتا  اعراب

 ستبب  به قدیم از  استتان  نای.استت یافته  تغییر

شتتتیته جتاده ابریشتتتم و راه حتا  در  گرفتن  قرار

  تجتاری مستتتیر هنتد و چین بته اروپتا دارای

استتت. استتتان بر استتاس   ت خاصتتی بودهمیاه

جرود، طارم و ماهنشتان استت و در مرداد ستال ای  زنجان، ستلطانیه، خرمدره، خدابنده، هایدارای هشتت شتهرستتان به نام  ۱۳۷۶آخرین تقستیمات کشتوری در ستال 

 .شهرستان سلطانیه به آن اضافه شد و دارای هشت شهرستان شد  ۱۳۹۲

ن استتان قرار دارد.  ای ، درآیدمیشتمار ترین گنبد تاریخی جهان بهاصتوفیه در استتانبول عظیمای بنای عظیم گنبد ستلطانیه که بعد از کلیستای جامع فلورانس و

الت خمسه خوانده  ای  ن استان در مقطعی در زمان قاجار با نامای ن استان است.ای  مانده از زمان سلسله ساسانیان نیز از آثار تاریخیکسن باقیهمچنین معبد داش

 .شدمی

روستتا چچرزه،    ۸استت در حدود    گویند. زبان تاتی از بخشتی از شتمال طارم علیا دامنه کوه البرز بجا ماندهمیمردم استتان زنجان به زبان ترکی آذربایجانی ستخن  

 .کنندمیباکلور، جمال آباد، قسمتی از آبادی هزارود، بندرگاه، سیاورود، نوکیان، قوهیجان( به زبان تاتی صحبت 

ند. اما در دوران صتتفویه با حمایت  کمیق نوشتتته شتتده مردم زنجان را ستتنی مذهب معرفی  ۷۴۰القلوب که در حدود ستتال   هت مستتتوفی در کتاب نزحمدالله

 .است صفویان از مذهب شیعه به تدریج مذهب تشیع رواج یافته

دانی و یک جامعه آماری از میانجام داد و بر پایه یک بررستی   ۸۹در ستال  میطی پژوهشتی که شترکت پژوهشتگران خبره پارس به ستفارش شتورای فرهنگ عمو

فارس ۱٫۱گیری شتد در استتان زنجان به قرار زیر بود  ن نظر ستنجی نمونهایکه درمیروستتای ستراستر کشتور، درصتد اقوا  ۱۴۰۰شتهر و حدود    ۲۸۸ان ستاکنان  می

 .زبان است بدون جواب بودند که در نتیجه زنجان استانی کاملاً آذری  ۰٫۵زن( و  ٪۹۴٫۴مرد،   ٪۹۸٫۴ترک چ  ۹۸٫۴زن(،  ٪۱٫۳مرد،  ٪۷چ

جرود، ابهر، خرمدره و ای آن شتامل زنجان، طارم، ماهنشتان، خدابنده، هایشتهر استت. شتهرستتان  ۲۳بخش و   ۱۹شتهرستتان،   ۸اکنون استتان زنجان دارای هم

 .باشندمیسلطانیه 
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 و کشوری  تقسیمات  قانون  نمیدوبه استتان قزوین مبدل شد. بر پایه    ۱۳۷۶از استتان زنجان جدا شتد و به استتان تهران پیوستت، و در ستال   ۱۳۷۳قزوین در ستال 

ی از استتان یکم جدا  میلاد  ۱۹۶۳خورشتیدی(، اراک در کنار زنجان جز  استتان یکم قرار گرفت. اراک در   ۱۳۱۶بهمن   ۳ مصتوبچ  بخشتداران و  فرمانداران  وظایف

 .شد

  موقعیت جغرافیایی

درجه    ۴۹دقیقه تا   ۱درجه و   ۴۷دقیقه عرض شتمالی و    ۱۵درجه و   ۳۷دقیقه تا   ۲۵درجه و    ۳۵غربی کشتور، ما بیناستتان زنجان در قستمت مرکزی و شتمال   

که از شتمال به شتهرستتان خلخال از استتان   به طوری  باشتدمین استتان با هفت استتان هم مرز ای دقیقه طول شترقی از نصتف النهار گرینویو واقع شتده استت.  ۵۲و 

ن قزوین، از جنوب به شتهرستتان  تاکستتان و بویین زهرا و قزوین از استتا  هایاردبیل، شتهرستتان رودبار از استتان گیلان، از شتمال شترقی و شترق به شتهرستتان

غربی و از شتمال غرب به همدان از استتان همدان، از جنوب غربی به شتهرستتان بیجار از استتان کردستتان و از مغرب به شتهرستتان تکاب از استتان آذربایجان 

 .شرقی محدود استانه و هشترود از استان آذربایجانیم هایشهرستان

 طبیعی هایاقلیم و ویژگی

و  هاهبین رشتته کو هایتو دشت هاهباشتد که اکرر شتهرهای آن در دامنه کومیای ، دارای دو منطقه کوهستتانی و جلگهزمیناستتان زنجان از نظر شتکل ظاهری     

حرارتی، و وضتعیت توپوگرافی و ارتفاع از ستط   عظیم رطوبتی و یهاهاند. اقلیم استتان متاثر از دو عامل مهم یعنی نحوه ورود جبهمناطق کوهستتانی قرار گرفته

نیمه   میپوشتاند. تی  اقلیمیدرصتد ستط  استتان را %   ۷۰باشتد که حدود  می(  %۱۸و سترد چ( %۵۲استتان نیمه خشتک فراسترد چمیباشتد. تی  غالب اقلیمیدریا  

فروردین   یهاهگراد استتت. متوستتط درجه حرارت در مادرجه ستتانتی  -۷خشتتک فرا ستترد دارای درجه حرارت متوستتط ماهانه در ستتردترین ماه ستتال کمتر از 

آذر، دی، بهمن و استفند سترد    یهاهخرداد، تیر، مرداد و شتهریور گرم و درما  یهاهگراد و در مادرجه ستانتی  ۱۴الی    ۸اردیبهشتت، مهر و آبان مطلوب و مابین  

 .باشدمی

 وضعیت منابع طبیعی

باشد. تنوع می ن استان قزل اوزن، زنجانرود و ابهررود است. بلندترین نقطه استان در ارتفاعات تخت سلیمان و کمترین در قزل اوزن در گیلوان ایرودهای مهم در 

ات غیرمستقیم جریانات  ن ناحیه و تاثیرای  متفاوتی از زندگی جانوری و گیاهی شده است. به دلیل شرایط کوهستانی  یهاه جاد گونای  ن منطقه موجبای  آب و هوایی

توان به دو ناحیه تقسیم نمود  آب و هوای کوهستانی سرد با تابستانی معتدل و آب و هوای گرم و نیمه میجوی مرطوب شمال غربی آب و هوای استان را  

غار کتله خور که در بین  ؛سرخور، گلجیک، غار خرمنه   غار کتله تند ازباشد. غارهای استان عبارمی متر    لیمی  ۳۰۰مرطوب طارم علیا. متوسط بارندگی در حدود 

کیلومتری جنوب خدابنده قرار گرفته است.    ۸۰شود در  می ران محسوب  ای  طبیعی بسیار زیبای  یهاه تر است و یکی از پدیدتر و بزرگغارهای استان دیدنی 

محصولات     چشمه آبگرم گرماب و چشمه آبگرم حلب انگوران  - رم ابدالچشمه آبگ  - آب معدنی استان عبارتند از  چشمه آبگرم وننق  یهاه همچنین چشم

 - گردو   -پیاز  -خیار  -لوبیا  -سیب  -زردآلو   -انگور  -برنج  -شوند عبارتند از  انجیر میمحصولات عمده کشاورزی استان که اکرراً صادر هم  :کشاورزی استان

 .قند چغندر و یین مزسیب -جو  -گندم  -انار  -سیر -زیتون  بادام -فندق 

 هستند.  زمینران ای دیگری بوده است که مایه فخر فرهنگ می علمای نا  این منطقه زادگاه بزرگانی چون شهاب الدین سهروردی و

ی همجوار روز به روز با هااستتتاندر بخش صتتنعت و معدن نیز استتتان زنجان موقعیت ممتازی دارد به ویژه آنکه به دلیل همجواری و نزدیکی به پایتخت و     

ران مشتهور  ایشتور حستینیت  تخن استتان را به پایای ن استتان با داشتتن مردم متدین و عاشتق اهل بیتچع(ای شتود.میتوستعه و گستترش واحدهای صتنعتی مواجه 

 د.باشمین استان ای ساخته است و سالیانه پذیرای خیل زیادی از مسافرین و گردشگران به
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 ای کشورمعرفی اجمالی سازمان آموزش فنی و حرفه 

 کلاداره" آموزشتی واحد سته ادغام از ۱۳۵۹ ستال در تأستیس ابتدای در اجتماعی رفاه و کار تعاون، وزارت به وابستته کشتور ایحرفه و فنی آموزش ستازمان

 در و گردید تشتکیل  انستانی نیروی و فنی آموزش ستازمان نام با "کارآموزی کانون" و "کارآموزی صتندوق"،"اجتماعی امور و کار وزارت ایحرفه تعلیمات

 ۶۰۰ از بیش ،کلاداره ۳۱ دارای مرکزی، ستتاد بر علاوه ستازمان این حاضتر حال در.  یافت نامتغییر  کشتور ایحرفه و فنی آموزش ستازمان به ۱۳۶۰ ستال

 یهاپژوهش و تربیت مربی آموزش مرکز همچنین و کشتور ستط  در آزاد ایحرفه و فنی آموزشتگاه هزار ۱۷ از بیش و دولتیای حرفه  و فنی آموزش مرکز

 کار نیروی ارزشتیابی مهارت و آموزشتی استتانداردهای تولید پژوهش، کشتورآموزش،ای حرفه و فنی آموزش ستازمان اصتلی مأموریت .استتای حرفه و فنی

 مراکز در آموزش طریق از تحصتیلی ستطوح بین لیمیتک هایپودمان مدت و کوتاه صتورت به ماهه۱۸ تا ۱ یهاهدور در قالب آموزش فرآیند که استت کشتور

 در آموزش ها،پادگان جوار مراکز زندان، جوار مراکز دانشتگاه، مراکز جوار صتنوف، و صتنایع جوار مراکز روستتایی، و ستیار شتهری یهاتیم دولتی، بخش ثابت

 و بدین شتود می انجام آزاد ایحرفه و فنی یهاهآموزشتگاتوستط  دولتی غیر بخش در آموزش همچنین وای حرفهو  فنی یهاپژوهش و مربی تربیت مرکز

فنی   هایمهارت فرهنگ ارتقای و خدمات و صتنعت، کشتاورزی مختلف یهابخش نیاز مورد ماهر نیمه ماهر و کار نیروی تربیت و تأمین به نستبت وستیله

 .نمایدمی اقدام جامعه
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 استان زنجان  ایآموزش فنی و حرفه  کلادارهمعرفی 

فعالیت خود را آغاز کرد و تحت نظر وزارت کار و امور اجتماعی به   اًبا عنوان صندوق کارآموزی رسم ۱۳۵۵ای استان زنجان در سال آموزش فنی و حرفه  کلاداره  

حاضر زیر نظر سازمان آموزش فنی   ن اداره در حال ای  ای تغییر نام داد. کل آموزش فنی و حرفه به اداره  ۱۳۵۹ای پرداخت و در سال  فنی و حرفه   هایارایه آموزش 

تر کرده،  اما احساس  ای آسان فنی و حرفه   هایکند و از آن جایی که توسعه روز افزون مراکز آموزشی، دسترسی کارآموزان را به آموزش می ای کشور فعالیت  و حرفه 

منجر به اشتغال مورد نیاز بازار کار معطوف داشته   هایها و آموزشآموزش   ن اداره را هم اکنون به سمت ارتقای کیفیای  ها رویکردنگرانی از افت کیفیت آموزش 

عملیاتی    یهاه خود با هدف بهبود کارایی نظام آموزشی، برنام  هایها و استراتژیای استان زنجان در حال حاضر با تغییر سیاست کل آموزش فنی و حرفهاست. اداره 

 کرده است  آموزش خویش را در راستای محورهای ذیل بنا 

 اعتبار سنجی مراکز دولتی و غیر دولتی  ✓

 رهگیری اشتغال مهارت آموختگان  ✓

 و روستایی، زندان و پادگانمیغیررس  یها هگاسیار آموزشی در بخش مناطق محروم، سکونت  های وجود تیم ✓

 پیشرفته ویژه دانشجویان و فارغ التحصیلان  هایت آموزشی در سطح مهار  یهاهاجرای دور  ✓

 مهارتی در مناطق محروم و..  هایاجرای طرح توانمندسازی روستائیان و توسعه آموزش ✓

 آموزشی ویژه شاغلین صنایع و صنوف یهاهاجرای دور  ✓

 مهارتی در محیط واقعی کار هایاحیای نظام استاد شاگردی در قالب اجرای آموزش ✓

 مهارتی منجر به اشتغال و منطبق با نیازهای بازار کار هایی آموزشریزی و اجرابرنامه ✓

 بخش خصوصی و افزایش شرکای اجتماعی هایاستفاده از توانمندی ✓
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 سخن مدیرکل: 

متنوع و  هایی آموزش تواند از طریق ارایه می ی مهم ن وظیفه ای ای است و ت ویژه میامروزه ترویج و گسترش فرهنگ کارآفرینی در فضای اقتصادی کشور دارای اه

 ای انجام گیرد. متناسب با بازار کار منطقه توسط مراکز فنی و حرفه

مهارتی    هایوزش آموزی که مرتبط با حکمرانی آمرا، ارتقای فرهنگ مهارت   هاه رویکرد تمام برنامو    وری، نیروی انسانی استیکی از ارکان اصلی تولید و ارتقای بهره 

 گرایی است.گرایی به سمت مهارت ی افراد جامعه از مدرک هدف، سوق دادن همه و  و مدیریت محلی است

مستلزم تربیت نیروی ماهر و کارآمد در    بر قرار گرفتن در سال رونق تولید است و رونق تولیدبنابراین با توجه به نامگذاری هوشمندانه مقام معظم رهبری مبنی  

هوشمند    یهاه به عنوان یک سرباز مردم و شیفته نظام با اجرای برناممی ن اهداف و محقق شدن تمام اهداف نظام مقدس جمهوری اسلاایباشد و رسیدن به می جامعه  

دستگا  سایر  همکاری  با  ن ای  متولی   هاه و 

توانمندسازیآموزش  راستای  در   ن ای  ها 

هستیم.   مهارآموزش عزیزان  هم    هایت ها 

مهار هم  و  صنعت  نیاز  مورد    هایت خاص 

چنین سازد و هم می بازار کار را فراهم    می عمو

تغییرات  دلیل  به  که  شاغلینی  برای 

کارایی   کاهش  دچار  شوند، می تکنولوژی 

ل مهارت را فراهم میروز شدن و تکامکان به 

به می  لذا  آموزش ایکند.  نوع  عنوان ن  به  ها 

ابزاری برای مقابله با بیکاری بالأخص بیکاری 

اقتصاد  در  تغییرات  از  ناشی  که  ساختاری 

نگریسته  می جهانی   واقع  شود.می باشد،  در 

آموزش ای  خصیصه پرورش ن  نوعی  ها، 

به است،  افراد ای  »کارآفرینی«  که  معنی  ن 

یکی از اهداف  جاد نمایند. ای  شغلی مناسبی را به دست آورند و یا در نهایت فرصت شغلی   هایت اهند بود که فرصپس از کسب مهارت و تخصص دانش فنی، قادر خو

افزایی،  تواند از طریق دانش  میای  آموزان است. آموزش فنی و حرفه   فردی و تخصصی مهارت  هایای، بهبود توانایی فنی و حرفه  هایآموزشی کارآفرینی در آموزش 

ران  ای ای در شرایط کنونی برای اقتصاد و فرهنگفنی و حرفه   هایی آموزش توسعه  بازار شده و سط  تقاضای کارآفرینی را ارتقا  بخشد.   هایتافزایش فرصباعث  

لی سرمایه فیزیکی بدون سرمایه  زیربنایی و افزایش ابزار و تجهیزات و به طور ک  هایگذاریدهی به فرایند تولید امری حیاتی است؛ زیرا سرمایه و به ویژه شتاب

دانش، مهارت و قدرت درک افراد   هایها، افزایش توانایی ن آموزشایهدف از گیرد.میبرداری قرار نانسانی بلااستفاده مانده و یا به نحو اقتصادی و کارآمد مورد بهره 

ترین مسایل و مشکلات جهان است و در کشورهای در حال  اری یکی از مهم جایی که موضوع بیکی وظایف شغلی است. از آن تر کار در محدوده و انجام مطلوب 

که یکی از دلایل بیکاری در کشور نایتری را بر توسعه دارد و با توجه به توسعه با توجه به عدم توازن ساختارهای اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی سهم بیش 

سزایی  همهارتی بتواند نقش ب  هایی آموزش ای با ارایهرود سازمان آموزش فنی و حرفهمی باشد، انتظار  می دگان کار  مورد نیاز بازار کار از سوی جوین  هایت فقر مهار

 فا کند. ای بیکاری میزاندر کاهش 
 

 

 انصاریمحمدرضا                                                                

 مدیرکل                                                                
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 استان زنجان   ایآموزش فنی و حرفه کلاداره اندازچشم 

 هایتتوانمندستازی و ارتقا  قابلی ی تعادل گرایانه و با استتفاده از راهبتتتتردهاید با اندیشتهمیدر دولت تدبیر و ا  استتان زنجان ایآموزش فنی و حرفه  کلاداره   

نگاهی   مهارت آموزی،، تقویت فرهنگ و روح استتان  ایتوستعه  هایتو اولوی  هاآموزش با رویکردهای نو و بازار محور و متناستب با ظرفیت  به منابع انستانی، نیل

  طلبد.مینوین را 
 
مندی و بهرهبا بستتیج امکانات مادی و نیروی انستتانی و   کلادارهن ای تعالی در دوران تصتتدی مستتتولیت  که با یاری باری  باشتتیمستترآغاز فصتتلی  در   انشتتا الله   

 مربتی را رقم بزنیم.، تحولات اجرایی هایدستگاههماهنگی بخش خصوصی و تعاونی و سایر 

 

 استان زنجان  ایکل آموزش فنی وحرفه های ادارهمأموریت 

 مورد نیاز برای هر کدام  هایت مختلف اقتصادی و مهار هایدر بخش   لغشاشناسایی م  -

 استان   ایتوسعه  یهاه و برنام هابر اساس نیازها، اولویت هاانطباق و اولویت بندی آموزش  -

 مهارتی با رویکردهای نو منطبق با نیاز بازار کار و کارآفرینی  هایآموزش ارتقا  سیستم و فرآیندهای  -

 مهارتی و کارآفرینی هایو کیفی آموزش  می ارتقای ک -

 پذیر اجتماعی آسیب  یهاهاجتماعی و ارتقای کیفیت زندگی گرو هایکاهش آسیب  -

 در استان  کارنیروی  وریارتقا  شاخص بهره  -

 استان  ایتوسعه هایتهای مورد نیاز بازار کار و منطبق برسیاسبا ارایه  آموزش  آفرینی پایدار و مهار بیکاریشغل  -

 آموزش  تأکید بر ارتقای توسعه انسانی و تحقق عدالت اجتماعی در شاخص  -

 شامل   رنده توسعه و بازار کای آ متناسب با سط  فعلی و  استانتوانمندسازی منابع انسانی  -

 و روستایی الف ( جویندگان کار شهری  -

 ب( دانشجویان و فارغ التحصیلان دانشگاهی   -

 اقتصادی  یهاه ج( شاغلین بنگا -

 مهارت آموزی و ترویج فرهنگ کارآفرینی  به جای کارجویی در جویندگان کار  گسترش و ارتقا  فرهنگ  -
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 های تخصصی مدیریتی و اداری :ساماندهی کمیته 

  ی انسان   ه یو سرما تیریمعاونت توسعه مد  ۷/۱۰/۱۳۹۳مورخ    ۱۳۴۷۲/۹۳/۲۰۰چبخشنامه شماره    یو ادار یتیریمرتبط با مسایل مد   یتخصص  یهاته یکم   یسامانده

 .جمهور( سییر

 ییاجرا های دستگاهی به تمام بخشنامه 

 ی ت یریمرتبط با مسایل مد یتخصص یهاته یکم  یموضوع سامانده ،یادار یعال یشورا ۵/۹/۱۳۹۳مورخ  ۱۱۸۵۲/۹۳/۲۰۶موجب مواد چهار و پنج مصوبه شماره  به

و    یبررس  یکه برا  وجودم  یهاو کارگروه   هاته یکمی تمام   ها،ته ی کم  نیا  جادی است و با ا  لیمذکور به شرح ذ  یهاته یکم   فیو شرح وظا  بیترک  ن،یعناو  ؛یو ادار

 .شودی اند، منحل م شده  لیگانه تشکپنج یهاته یکم  فیدر مورد موضوعات مذکور در شرح وظا یریگم یتصم

 ی تخصص یهاته یکم نی( عناوالف

 یتی ریمد یهایآورساختار و فن   تهیکم - 1

( و یادار  یعال  یشورا  ۲۰/۱/۱۳۹۳  خیتار  ۵۶۰/۹۳/۲۰۶چموضوع مصوبه شماره    یاول، سوم و پنجم نقشه راه اصلاح نظام ادار  یهابرنامه   یاجرا  یبرا  تهی کم  نیا

 .شودی م لیتشک  ربط،یو مقررات ذ  نیقوان ریو سا یخدمات کشور تیریموضوعات مرتبط با آن، برگرفته از قانون مد

 ی تیری مد یهایآورساختار و فن  ته یکم فیاهم وظا * 

 ازدهم یدولت  یو برنامه جامع اصلاح نظام ادار  یدستگاه، منطبق با نقشه راه اصلاح نظام ادار یبرنامه جامع اصلاح نظام ادار هیته ❖

 دستگاه  یاصل  یهات یتحقق مأمور یدر راستا هاتی و فعال  فی انجام وظا وهیدر ش یاداره و ارایه خدمات دستگاه و بازنگر یبرا نینو یت یریمدل مد  یطراح ❖

 فعالان  ریدستگاه به سا یقابل واگذار یو واحدها هات یفعال ف،یواحدها، وظا ییشناسا  ❖

واگذار  یهاوه یش   نییتع ❖ و  برون   یمشارکت  واگذار  ،یسپارمانند  شراکت،  خر   یسازیخصوص  ت،یریمد  یمشارکت،  برا  دیو  وظا  یخدمات  و    فیانجام 

 دستگاه  یهات یفعال 

  ، ی بندزمان  ،ی اهداف کم ها،ت یاولو ،ی وابسته و استان  یسهم هر کدام از واحدها ها،ت یخدمات و فعال  نی شامل عناو هایتصد یواگذار یات یبرنامه عمل  هیته ❖

 آن  ریمقررات و نظا ها،ی واگذار وهیش

 ی مال   یهاو کمک   لاتیتسه  ی  آموزش، اعطاریدستگاه نظ  یاصل   یهاتیمرتبط با مأمور  یردولت یاز بخش غ  تیو حما  یتوانمندساز  یبرا  ییبرنامه اجرا  هیته ❖

 و منابع  هارساخت یها و تدارک زبخش  ریدستگاه به سا  یاتیعمل  یو واحدها هایو تصد هات یفعال یاستقرار و نظارت بر واگذار یراهبر ❖

 یی و تمرکز زدا اریاخت  ضی جهت تفو یو شهرستان یبه سطوح استان  یقابل واگذار اراتی و اخت فی وظا  نییتع ❖

 ی ریگم یمجامع تصم ریها و ساکارگروه  ها،ته ی کم ها،ون یس ی شوراها، کم یو سامانده  یبررس ❖

 گرل یساختار مناسب، چابک و تسه  یطراح ❖

 خدمات دستگاه  یف یک  یاستانداردها نییتع ❖

 هات یتمام شده خدمات و فعال متیق  نییتع ❖

 مصوب  یتمام شده و استانداردها متیبر اساس ق یبندزمان  ها،ت یها، اولوشامل؛ اهداف، روش  یرقابت یانجام خدمات در فضا یبرا یات یبرنامه عمل  هیته ❖
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  ت یریدر چارچوب نظام جامع مد  رندگانیخدمت گ  تیو زمان ارایه خدمات و رضا  متیق  ت،یکم  ت،ی ف یعملکرد خدمات از ابعاد ک  تیرینظام مد  یطراح ❖

 شده  نییتع  یعملکرد دستگاه و استانداردها

توسعه نظم و انضباط   یهادانش، نظام   تیریمد  ،یر یگم یتصم  یهانظام   شنهادات،ی مانند  نظام پ  بانی پشت   یتی ریمد  یهااستقرار مدل   یو راهبر  یطراح ❖

 ی حقوق  یهاامنظ  یهارساخت یخدمت و...(، ز  دیخر  ،یمانکاریپ  ،یسازی خصوص  ،یشراکت چبرون سپار  یهاکنترل پروژه، کنترل اهداف، نظام   ،ی و مال  یادار

 آن  یو استقرار و اجرا یادار  یساختمآنها و فضاها زات،یتجه یاستانداردساز ❖

 شده باشد  ضی از طرف شورا به آن تفو  خاص که یشورا برسد مگر موارد بیبه تصو دی با تهیکم نیا ماتیتصمی تمام ❖

 ته یکم یاعضا  

 سییر - مشابه نیعناو ایدستگاه  تیریمعاون توسعه مد  یو  ابی و در غ تیریتوسعه مد یراهبر یشورا سییر ▪

 ریدب  -مشابه ن یعناو ای دستگاه  یو تحول ادار یواحد نوساز ریمد ▪

 ت یریتوسعه مد یراهبر یشورا سییدستگاه به انتخاب ر نیاز معاون یکی ▪

 ت یریتوسعه مد یراهبر یشورا سیی به انتخاب ر یاستان  یکل واحدها رانیاز مد  یکی ▪

 ت یریتوسعه مد یراهبر یشورا  سیینفر صاحب نظر به انتخاب ر کیحداقل  ▪

 حسب موضوع مورد بحث  ربطیذ  رانیو مد نیمعاون  ▪

 .شودی مشابه انجام م نیعناو ای یو تحول ادار یتوسط دفتر نوساز تهیکم نیمربوط به ا یهارخانه یامور دب ▪

 ی و هوشمندساز کیتوسعه دولت الکترون تهیکم  -2

مورخ    ۷۷۴۰/۹۳/۲۰۶اطلاعات و مصوبه شماره    یآورفن  یعال  یشورا  ۱۱/۶/۱۳۹۳مورخ    ۱۴۵/۲۰۰مذکور در مصوبه شماره    فیو وظا  بیبا ترک  تهیکم  نیا 

 .شودی م لیشک ( تیچبرنامه دوم نقشه راه اصلاح نظام ادار کینقشه راه دولت الکترون  یاجرا یجمهور محترم برا سییر هیابلاغ یادار یعال یشورا ۱۰/۶/۱۳۹۳

 ی و هوشمندساز کیتوسعه دولت الکترون ته یکم فیوظا  اهم* 

 شنهاد یو پ  یو تراکنش   یتعامل   ،یرساندر سه سط  اطلاع  یزمان بند  ها،ت یدستگاه شامل  اهداف، اولو  کیتوسعه خدمات الکترون   یاتیبرنامه عمل   هیته ❖

 بیاستقرار آن پس از تصو یو راهبر  کی دولت الکترون یراهبر ونیس یآن به کم 

 برنامه  یاجرا یدستگاه و راهبر  کیشناسنامه خدمات الکترون  هیو ته یمستندساز یبرا یزیربرنامه  ❖

 دستگاه  یندهای بر نقشه فرآ یگرا مبتن  سیسرو  یندهای اصلاح فرآ یبرا تیاولو نییتع ❖

 ... و یخدمات ادار  یهامجتمع  شخوان،یدفاتر پ  قیمردم به ارایه خدمات از طر یراهبردها و برنامه توسعه دسترس بیتصو ❖

 آنها یهاو رتبه  یابیدستگاه و ارز یخدمات رسان یهاو نظارت بر پورتال و درگاه  یراهبر ❖

 پنجره واحد خدمات مشترک  جادیا یبرا ییاجرا هایدستگاه  ریتعامل دستگاه با سا تیریمد ❖

 ی ولتاطلاعات دستگاه و کارگزاران ارایه خدمات د یآورکارکنان و کارشناسان واحد فن ران،یآموزش مد یاجرا یراهبر ❖

 ی کی مردم در استفاده از خدمات الکترون ی و توانمندساز یبرنامه فرهنگ ساز یاجرا یراهبر ❖

 شود ی مشابه انجام م  نیعناو ایاطلاعات  یآورتوسط دفتر فن  ته،یکم نیمربوط به ا یاهانه رخیامور دب     *           
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 یانسان ه یسرما  تهیکم -3

( و موضوعات برگرفته یادار  یعال  ی شورا  ۲۰/۱/۱۳۹۳  خیتار ۵۶۰/۹۳/۲۰۶چموضوع مصوبه شماره    یبرنامه چهارم نقشه راه اصلاح نظام ادار  یاجرا  یبرا  تهیکم  نیا

عملکرد   یابی آموزش و ارز  ابات،مشاغل، انتص   یبندطبقه   ،یانسان   یروین  یو سامانده  یزیراز جمله برنامه   ربطیمقررات ذ   ریو سا  یخدمات کشور  تیریاز قانون مد

 .شودی م  لیکارکنان تشک

 .دهد لیتشک  یحداکثر دو کارگروه تخصص تواندیم فی با توجه به تنوع وظا یانسان هی سرما  تهیکم*  

 ی انسان هی سرما ته یکم ف یاهم وظا *

 ب یتصو یآن به شورا برا  شنهادی دستگاه و پ یانسان  هیسرما  تیریمد یراهبردها نیمدل و تدو یطراح ❖

 اطلاعات یآوردستگاه در بستر فن  یانسان یرویاستقرار نظام جامع آمار و اطلاعات ن یو راهبر نیتدو ❖

 دستگاه  یانسان  یروین یزیراستقرار نظام برنامه  یو راهبر یطراح ❖

 ب ی تصو یآن به شورا برا شنهادی( و پ ازیمورد ن  یروهاین  نید و تأم مازا  یروهایدستگاه چکاهش ن  یبرنامه سامانده هیو ته  ی انسان یروین  تهیکم  یاستانداردساز ❖

 بیتصو یآن به شورا برا شنهادی کشور و پ یزیرو برنامه  تیریقبل از اعلام به سازمان مد ازی مورد ن یروهایجذب ن یبرا میاتخاذ تصم ❖

 و مقررات مربوط  نیمطابق قوان  یبه قطع یشیکارمندان آزما  تیوضع لیدر مورد تبد  میاتخاذ تصم ❖

 و مقررات مربوط  نیمطابق قوان  یو قرارداد یمان یقرارداد کامندان پ دیدر مورد تمد  میاتخاذ تصم ❖

از مقررات   یبخش   میبه قانون تنظ  ی( قانون الحاق مواد۴۵ماده چ  یینامه اجرا  نییآ  کیموضوع تبصره ماده    یکارکنان رسم  دیدر مورد بازخر  میاتخاذ تصم ❖

 ۱۳۸۴دولت مصوب سال  یمال 

 یخدمات کشور تیری( قانون مد ۴۸( ماده چ۳بند چ ینظارت بر حسن اجرا ❖

 دستگاه   یمشاغل اختصاص یاصلاح طرح طبقه بند یبرا شنهادی پ میتنظ ❖

 کارکنان دستگاه مطابق با نظام آموزش کارکنان دولت  یآموزش یهابرنامه  بیتصو ❖

 ی پرور نیدستگاه با هدف جانش ندهی آ رانیمد تیبرنامه آموزش و ترب ینظارت بر اجرا ❖

 بر مقررات مربوط  یمبتن  رانیاستقرار نظام انتخاب و انتصاب مد ❖

 کارمندان دستگاه طبق مقررات مربوط  یشغل  یارتقا ریدر مورد مس   میاتخاذ تصم ❖

 دستگاه  انهی کارکنان متناسب با منابع و اعتبارات سال یبرنامه رفاه بیتصو ❖

 ته یکم یاعضا  

 سیی ر -مشابه نیعناو ایدستگاه  تیریمعاون توسعه مد ▪

 ر یدب  -مشابه نیعناو ا یدستگاه  یمسؤول واحد توسعه منابع انسان  ای ریمد ▪

 مسؤول واحد آموزش  ای ریمد ▪

 دستگاه حسب مورد  یتخصص رانیمد ای نیمعاون  ▪

 شورا سیی به انتخاب ر یاستان  یکل واحدها رانیاز مد  یکی ▪

 شورا  سیینفر صاحب نظر به انتخاب ر کیحداقل  ▪

 شود یمشابه انجام م نی عناو ای اطلاعات  یآورتوسط دفتر فن ته،ی کم نی مربوط به ا یاهانهرخیامور دب    *
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 مردمکمیته سلامت اداری و صیانت از حقوق  -4

هیات محترم وزیران برای اجرای وظایف    ۲۸/۱۲/۱۳۹۲هت تاریخ    ۵۰۳۲۸/ت  ۱۹۲۰۸۷کمیته با ترکیب و وظایف مندرج در بند چب( ماده یک مصوبه شماره    این

قانون مدیریت  احکامری(، شورای عالی ادا ۲۰/۱/۱۳۹۳تاریخ  ۵۶۰/۹۳/۲۰۶مذکور، اجرای برنامه ششم و هفتم نقشه راه اصلاح نظام اداری چموضوع مصوبه شماره 

و سایر مقررات مربوط به ارتقا  فرهنگ سازمانی، تکریم ارباب رجوع، ساماندهی رسیدگی به شکایات، سلامت اداری و   ۹۱و    ۹۰خدمات کشوری از جمله مواد  

 .شودمبارزه با فساد اداری تشکیل می 

 وظایف کمیته سلامت اداری و صیانت از حقوق مردم  اهم* 

 ی حقوق متقابل مردم و دستگاه تعیین مصادیق اختصاص ❖

 .... ها، اقدامات و تهیه برنامه عملیاتی صیانت از حقوق مردم شامل اهداف ، سیاست ❖

  بازنگری قوانین و مقررات در جهت تربیت حقوق مردم و پاسخگویی دستگاه و تشویق و تنبیه ❖

 راهبری و نظارت بر استقرار برنامه صیانت از حقوق مردم  ❖

  و اندازه گیری میزان رضایتمندی مردم از نحوه ارایه خدمات دستگاه و تکریم ارباب رجوع تدوین برنامه سنجش ❖

  تنظیم برنامه اجرایی ارتقای سلامت و مبارزه با فساد اداری دستگاه و راهبری استقرار آن ❖

 بازنگری در قوانین و مقررات با رویکرد پیشگیری، بازدارندگی و برخورد قاطع با متخلفان  ❖

 های سلامت و سنجش و پایش میزان سلامت و فساد اداری اخص تدوین ش ❖

لاح  سنجش و آسیب شناسی وضع موجود فرهنگ سازمانی دستگاه، تدوین برنامه بهبود فرهنگ سازمانی مبتنی بر اصلاح رفتار مدیران و کارکنان و اص ❖

 قوانین و مقررات 

 راهبری استقرار فرهنگ سازمانی و نظارت و سنجش تحقق میزان آن  ❖

 شودیمشابه انجام م نی عناو ای اطلاعات  یآورتوسط دفتر فن ته،ی کم نی مربوط به ا یاهانهرخیامور دب    *      

 کمیته مدیریت عملکرد - 5

شورای عالی اداری( و فصل یازدهم قانون    ۲۰/۱/۱۳۹۳تاریخ    ۵۶۰/۹۳/۲۰۶کمیته برای اجرای برنامه هشتم نقشه راه اصلاح نظام اداری چ موضوع مصوبه شماره    این

 .شودها تشکیل می مدیریت خدمات کشوری و اجرای ارزیابی عملکرد سالانه واحدهای سازمانی و دستگاه 

 عملکرد  اهم وظایف کمیته مدیریت* 

 راهبری استقرار نظام مدیریت عملکرد دستگاه  ❖

 های دستگاه چبلند مدت، میان مدت و کوتاه مدت( ها و روش ارزیابی برنامه تدوین معیارها، شاخص  ❖

 ای آنها و ارایه گزارش به شورا ها و تحلیل دوره مقایسه نتایج ارزیابی  ❖

 ستگاه ها بر دمند نمودن نظارت مردم و تشکل تهیه برنامه نظام  ❖

 وری و کیفیت، شفافیت، پاسخگویی و مشارکت مردم تعیین موضوعات محوری نظام اداری نظیر، بهره  ❖

 تعریف روش سنجش هر یک از موضوعات فوق، تحلیل عملکرد دستگاه و ارایه گزارش به شورا  ❖
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 اعضای کمیته * 

 س یری -دستگاه رییس شورای راهبری توسعه مدیریت و یا معاون توسعه مدیریت  ▪

 دبیر  -مدیر واحد مدیریت عملکرد دستگاه یا عناوین مشابه  ▪

 معاونین و مدیران تخصصی دستگاه حسب مورد  ▪

 یکی از مدیران کل واحدهای استانی به انتخاب رییس شورا ▪

 حداقل یک نفر صاحب نظر به انتخاب رییس شورا  ▪

 شودمدیریت عملکرد یا عناوین مشابه انجام می ای مربوط به این کمیته، در دفتر نه اامور دبیرخ * 

 وری بهرهکمیته - 6

در اقتصاد تمهیدات لازم برای عملیاتی نمودن  وری بهره های اجرایی برای محور قرار دادن رشد قانون توسعه، دستگاه  ۶برنامه  ۵به موجب بند الف ماده کمیته  این

 در مجموعه خود ارایه نمایند.  وری بهرهچرخه مدیریت 

 وریبهره اهم وظایف کمیته * 

 در دستگاه اجرایی وری بهرهدر راستای انسجام بخشی به ایتلاف رهبری حرکت ملی وری بهره استقرار و استمرار چرخه مدیریت  ❖

 های ابلاغیهای اجرایی به سازمان مطابق دستورالعمل دستگاه وری بهره های عمومی و اختصاصی عاتی شاخص پیشنهاد و ارایه اقلام اطلا ❖

 در سط  دستگاه اجرایی وری بهره فراهم آوردن تمهیدات لازم جهت فرهنگ سازی و ایجاد آمادگی لازم به منظور ارتقا  ❖

 اثرگذاری تصمیمات کمیته در سط  دستگاه اجرایی فراهم آوردن تمهیدات لازم جهت تحکیم و تقویت  ❖

 در سط  دستگاه اجراییوری بهرههای ارتقا ریزی جهت تدوین راهبردها و برنامه رویکردها و برنامه تعیین  ❖

 های متبادله با سازمان برنامه و بودجه نامه  در موافقتوری بهره های ارتقا پیش بینی اعتبارات لازم برای برنامه  ❖

   تشکیل منظم جلسات کمیته با حضور کلیه اعضا  برگزاری و ❖

 

 اعضای کمیته * 

 س یری -رییس شورای راهبری توسعه مدیریت و یا معاون توسعه مدیریت دستگاه  ▪

 دبیر  -یا عناوین مشابه  وریاستقرار و استمرار چرخه بهره  مدیر واحد ▪

 معاونین و مدیران تخصصی دستگاه حسب مورد  ▪

 کمیته واحدهای استانی به انتخاب رییس  نمایندگانی از ▪

 :( ملاحظاتب

بندی مشاغل، کمیته راهبری . نظیر  کمیته اجرایی طرح طبقه شوندی هایی که وظایف مشابه دارند حذف مها و کارگروه های فوق الذکر، کمیته با تشکیل کمیته  -۱

با فساد، کمیته سلامت اداری  ابلهدولت،کمیته ارزیابی عملکردکارمندان، کمیته ارتقا  سلامت نظام اداری و مق های آموزش و توانمندسازی، کارگروه کاهش تصدی 

 .... و تکریم ارباب رجوع، کارگروه پیشگیری و مبارزه با رشوه، کارگروه تعیین صلاحیت کارمندان آزمایشی و
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اند و بدین ن داشته های پیشیها یاکارگروه نماینده معاونت در شورای راهبری توسعه دستگاه، واجد تمام اختیاراتی است که نمایندگان معاونت در شوراها،کمیته  -۲

 .های مربوط عضویت داردترتیب حسب موضوع در کمیته 

تواند مدیر تخصصی ذیربط را با حق رأی و یا بدون حق رأی به عضویت کمیته مربوط شورای راهبری توسعه مدیریت دستگاه در صورتی که ضرورت بداند می  -۳

 .انتخاب نمایند

 .جمهورس ییر یانسان  هیو سرما تی ریمدمعاونت توسعه  نیجانش  -آزادی عسکر محمود

 

 مصوبه شورای عالی اداری در خصوص تشکیل

 «  های اجرایی و استانیشورای راهبری توسعه مدیریت دستگاه »
 

ها، نهادهای  ها، مؤسسات، شرکت وزارتخانه های اجرایی و استانی « تمامی  مصوبه شورای عالی اداری در خصوص تشکیل » شورای راهبری توسعه مدیریت دستگاه »

بنا به ۳۱/۴/۱۳۹۳  مورخشورای عالی اداری در یکصد و شصت و پنجمین جلسه    ۵/۹/۱۳۹۳      خیبه تار  ۱۱۸۵۲/۹۳/۲۰۶ها  شمارهعمومی غیردولتی و استانداری 

های کلی نظام اداری ابلاغی مناسب برای اجرایی نمودن سیاست   پیشنهاد معاونت توسعه مدیریت و سرمایه انسانی رییس جمهور، به منظور طراحی سازوکارهای

و همچنین فراهم نمودن اجرای تکالیف و    وررییس جمه۲۰/۱/۱۳۹۳مورخ  ۵۶۰/۹۳/۲۰۶مقام معظم رهبری و نقشه راه اصلاح نظام اداری، موضوع ابلاغیه شماره  

تخصصی مرتبط با مسایل مدیریتی و اداری، تشکیل » شورای راهبری توسعه مدیریت های  وظایف مقرر در قانون مدیریت خدمات کشوری و نیزساماندهی کمیته 

 .شودشورای عالی اداری( برای اجرا  ابلاغ می  یرخانههای اجرایی و استانی« را تصویب نمتتتود که به شرح سند پیوست چ ممهور به مهر دبدستگاه 

ان محترم نسبت به اجرای مصوبه اهتمام نموده و معاونت توسعه مدیریت و سرمایه انسانی رییس جمهور های اجرایی و استانداراست وزرا  و رؤسای دستگاه   ضروری

 .بر اجرای این مصوبه نظارت لازم را معمول و گزارش عملکرد آنرا به شورای عالی اداری ارایه نماید

 «  های اجرایی و استانییت دستگاه جمهور و رییس شورای عالی اداری ت حسن روحانی»  شورای راهبری توسعه مدیر رییس

ها و سازمآنهای مستقل، شورایی به عنوان شورای راهبری توسعه مدیریت، به ریاست وزیر یا بالاترین مقام دستگاه، با ترکیب زیر تشکیل  ت در تمام وزارتخانه ۱ماده

 :شودمی 

 وزیر یا بالاترین مقام دستگاه اجرایی ت رییس  •

 دستگاه یاعناوین مشابه ت دبیرمعاون توسعه مدیریت  •

 نماینده معاونت توسعه مدیریت و سرمایه انسانی رییس جمهور •

 نفر از معاونان دستگاه به انتخاب رییس شورا ۲حداقل  •

 های وابسته به انتخاب رییس شوراحداقل یکی از رؤسای دستگاه  •

 رییس مرکز نوسازی و تحول اداری دستگاه یا عناوین مشابه  •

 ن کل واحدهای استانی به انتخاب رییس شورایکی از مدیرا •

 مدیرکل مدیریت عملکرد دستگاه یاعناوین مشابه  •

 آوری اطلاعات دستگاه مسؤول واحد فن •

 دو نفر صاحب نظر در مسایل مدیریتی به انتخاب و حکم رییس شورا  •
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 های وابسته حسب موردسایرمعاونین و رؤسای دستگاه  •

ریزی و برگزاری منظم جلسات اقدام نموده و ترتیبی اتخاذ نمایند که دبیرخانه  ها موظفند، با توجه به اهمیت موضوع نسبت به برنامه ان ت وزرا  و رؤستای سازم   تبصره

گاه  اطلاع عموم در سایت دست  رایشورا ضمن ارسال صورتجلسات از طریق شبکه دولت به معاونت توسعه مدیریت و سرمایه انسانی رییس جمهور، تصمیمات را ب

 .بارگذاری نماید

ها، با ترکیب های اجرایی استان، شورای راهبری توسعه مدیریت استان در تمام استانداریت به منظور تحقق اهداف مندرج در این مصوبه در سط  دستگاه ۲ماده

 :شودزیر تشکیل می 

 استاندار ت رییس  ▪

 معاون توسعه مدیریت و منابع انسانی استانداری ت دبیر  ▪

 نماینده معاونت توسعه مدیریت و سرمایه انسانی رییس جمهور ▪

 ریزی استانداری معاون برنامه  ▪

  های اجرایی یا رؤسای دانشگاه استان به انتخاب استاندارنفر از مدیران کل دستگاه  چهار ▪

 یکی از فرمانداران شهرستآنهای استان به انتخاب استاندار  ▪

 شهردار مرکز استان  ▪

  انسانی و تحول اداری استانداریمدیرکل دفتر منابع  ▪

 مدیرکل دفتر فناوری اطلاعات، ارتباطات و امنیت استانداری ▪

 های مختلف مدیریتی به انتخاب استاندار دو نفر صاحب نظر در زمینه  ▪

 های اجرایی استان حسب مورد مدیران کل دستگاه  ▪

قانون مدیریت خدمات کشوری، با تشکیل این شورا، کارگروه تخصصی پژوهش، فناوری    ۱۱۵ماده    ۷ت به موجب اختیارات شورای عالی اداری مندرج در بند  ۱تبصره

 .شودهیأت محترم وزیران، منحل می ۱۴/۸/۱۳۹۰هت تاریخ ۴۷۲۲۱/ت۱۶۲۱۷۸تصویب نامه شماره  ۵و تحول اداری موضوع بند »هت« ماده 

توسعته مدیریتت استتان را برگتزار نموده و صورتجتلسات آن را از طتریق شتبکه  ماه یک بار، جلسه شورای راهبری    ۳ت استانداران موظفند حداقل هر  ۲تبصره

 .گذاری نماینددولتت به معاونت توسعه مدیریت و سرمایه انسانی رییس جمهور ارسال نمایند و تصمیمات متخذه را در سایت استانداری برای اطلاع عموم بار

نظور اجترای وظایف فوق، نسبت به تشکیل کارگروه توسعه مدیریت با عضویت  رییس واحد استانی به عنوان  ت واحتدهای اجرایی استان می تتوانند به م ۳ماده

 .ایندرییس کارگروه، نماینده استتاندار، معاونان واحد استتانی و یک نفر صاحب نظر به پیشنهاد رییس کارگروه به عنوان عضو، اقدام نم 

توانند متناسب با مباحث تخصصی مدیریتی برای بررسی و تصمیم گیری در خصوص موضوعات می هااستان و   هاگاه ت شوراهای راهبری توسعه مدیریت دست۴ماده

ها انجام  این کمیته   ریقربط اقدام نموده و تمامی مسایل مطالعاتی و اجرایی مربوط را از طهای تخصصی ذیو نقشه راه اصلاح نظام اداری نسبت به تشکیل کمیته 

اند، منحل  های موضوعی که در مقررات ذی ربط برای حل و فصل مسایل اداری و مدیریتی پیش بینی شده ها و کارگروه ها، تمامی کمیته دهند. با تشکیل این کمیته 

 . دشونمی 

ریزی تحول اداری ستاد برنامه ۳۰/۶/۱۳۷۷تاریخ۴۳۶/۱۱ی اداری و  شورای عال۲۳/۴/۱۳۷۷تاریخ  ۵۹۵۸/۱۲/۱ت این مصوبه جایگزین متن مصوبات شماره    ۵ماده

  د.شوشورای عالی اداری می ۲۰/۹/۱۳۹۰تاریخ ۴۴۴۳۹/۲۰۶و ۷/۱۳۷۹/ ۳۰.ط تاریخ ۲۹۰/۱۳کشور و 
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 یهای تخصص عناوین کمیته

 کمیته مهندسی نقش و ساختار دولت   -

 کمیته توسعه دولت الکترونیک و هوشمندسازی  -

 کمیته سرمایه انسانی -

 کمیته سلامت اداری و صیانت از حقوق شهروندی -

 کمیته مدیریت عملکرد -

 وریبهره کمیته  -
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 :کمیته مهندسی نقش و ساختار دولت   -
شورای عالی اداری( و    ۱/۱۳۹۳/ ۲۰تاریخ    ۹۳/۵۶۰/ ۲۰۶های اول، سوم و پنجم نقشه راه اصلاح نظام اداریچموضوع مصوبه شماره  برنامهاین کمیته برای اجرای    مراجع قانونی والزامات:

 شود. موضوعات مرتبط با آن، برگرفته از قانون مدیریت خدمات کشوری و سایر قوانین و مقررات ذیربط، تشکیل می

 انای استان زنجکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 های تخصصی کارگروه توسعه مدیریتشناسنامه کمیته

 کمیته مهندسی نقش و ساختار دولت 
 100/16/ 1050شماره :   

   2/1404/ 16تاریخ تنظیم : 

 اعضای کمیته: 

 رییس   –محمدرضا انصاری  مدیرکل   ▪

 دبیر  -سعید محمدی معاون اداری و پشتیبانی  ▪

 عضو – ریزی جمشید مکی معاون آموزش، پژوهش و برنامه ▪

 عضو  -حسین زلفخانی مسؤول حراست  ▪

 عضو  - عملکرد مدیریت کارشناسزهرا نصیری  ▪

 عضو   –کارشناس بودجه   نسرین شکوهی  ▪

 عضو  -های دولت معصومه امانلو کارشناس کاهش تصدی ▪

 عضو  -ایی، سعید محمدی رؤسای ادارات مرتبط، ارسلان سرداری، سعیدرضا بیگدلی، زهرا میرمحمدرضقاسم حیدری ▪

 

 وظایف کمیته:

 تهیه برنامه جامع اصلاح نظام اداری دستگاه، منطبق با نقشه راه اصلاح نظام اداری و برنامه جامع اصلاح نظام اداری دولت یازدهم  ✓

 .های اصلی دستگاهها در راستای تحقق مأموریتانجام وظایف و فعالیتطراحی مدل مدیریتی نوین برای اداره و ارایه خدمات دستگاه و بازنگری در شیوه  ✓

 ها و واحدهای قابل واگذاری دستگاه به سایر فعالان شناسایی واحدها، وظایف، فعالیت ✓

های  انجام وظایف و فعالیتسازی و خرید خدمات برای سپاری، مشارکت، شراکت، واگذاری مدیریت، خصوصیهای مشارکت و واگذاری مانند برونتعیین شیوه ✓

 دستگاه

بندی، شیوه  ها، اهداف کمی، زمانها، سهم هر کدام از واحدهای وابسته و استانی، اولویتها شامل عناوین خدمات و فعالیتتهیه برنامه عملیاتی واگذاری تصدی ✓

 ها، مقررات و نظایر آنواگذاری

 های مالی های اصلی دستگاه نظیر  آموزش، اعطای تسهیلات و کمکش غیردولتی مرتبط با مأموریتتهیه برنامه اجرایی برای توانمندسازی و حمایت از بخ ✓

 هاو تصدی ها و واحدهای عملیاتی دستگاه به سایر بخش ها و تدارک زیرساخت ها و منابع راهبری استقرار و نظارت بر واگذاری فعالیت ✓

 و شهرستانی جهت تفویض اختیار و تمرکز زدایی  تعیین وظایف و اختیارات قابل واگذاری به سطوح استانی ✓

 گیریها و سایر مجامع تصمیمها، کارگروهها، کمیتهبررسی و ساماندهی شوراها، کمیسیون ✓

 گرطراحی ساختار مناسب، چابک و تسهیل ✓

 تعیین استانداردهای کیفی خدمات دستگاه  ✓

 ها، زمانبندی بر اساس قیمت تمام شده و استانداردهای مصوب ها، اولویتاهداف، روش  تهیه برنامه عملیاتی برای انجام خدمات در فضای رقابتی شامل ✓

عملکرد   طراحی نظام مدیریت عملکرد خدمات از ابعاد کیفیت، کمیت، قیمت و زمان ارایه خدمات و رضایت خدمت گیرندگان در چارچوب نظام جامع مدیریت ✓

 دستگاه و استانداردهای تعیین شده 

های توسعه نظم و انضباط اداری و مالی،  گیری، مدیریت دانش، نظامهای تصمیمهای مدیریتی پشتیبان مانند  نظام پیشنهادات، نظاماستقرار مدل طراحی و راهبری ✓

 حقوقیهای های نظامهای شراکت چبرون سپاری، خصوصی سازی، پیمانکاری، خرید خدمت و...(، زیرساختکنترل پروژه، کنترل اهداف، نظام

 سازی تجهیزات، ساختمآنها و فضاهای اداری و استقرار و اجرای آن استاندارد  ✓

 

 

 انصاری  محمدرضا 

 رئیس کارگروه توسعه مدیریت  مدیرکل  و
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1404های کار گروه توسعه مدیریت در سال تفاهم نامه اجرای برنامه   

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 های کارگروه توسعه مدیریت  تفاهم نامه اجرای برنامه 

 مهندسی نقش و ساختار دولت)اصلاح ساختار(کمیته 
 16/ 100/ 1037شماره:  

   1404/ 2/ 16تاریخ تنظیم:  

 

 انتظارات عمومی: 

 کمیته  تا پایان اردیبهشت سال جاری   ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال   •

 اعلامی به دبیرخانه و ارسال صورتجلسات به دبیرخانه تشکیل منظم جلسات طبق برنامه  •

  های کمیته به صورت مصور و.... مستندسازی اقدامات، تصمیمات، فعالیت •

 ارایه گزارشات فصلی و موردی •

 کل و پیگیری تحقق آنها در طول سال های عملکردی در حوزه فعالیت کمیته ، ادارهتهیه شاخص •

 نانه و بر مبنای توانمندی اجرای آنها باشدتصمیم سازی کمیته بایستی واقع بی •

 نگارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و مشخص شدن مسؤول اقدام و زمان اجرای تصمیمات  •

 دیکارهای اجرایی در امور اداری با رویکردهای کاربر های خلاقانه و ارایه راهارایه پیشنهادات و ایده •

 
 

 

 انتظارات اختصاصی: 

 تهیه برنامه جامع اصلاح نظام اداری دستگاه منطبق با نقشه راه اصلاح نظام اداری و برنامه جامع اصلاح نظام اداری  ▪

 های اصلی دستگاهها در راستای تحقق ماموریتبازنگری در شیوه انجام وظایف و فعالیت ▪

 واحدهای قابل واگذاری دستگاه به سایر فعالان ها و شناسایی واحدها، وظایف، فعالیت ▪

 های دستگاههای مشارکت و واگذاری مانند برون سپاری، مشارکت، واگذاری مدیریت، خرید خدمات برای انجام وظایف و فعالیتتعیین شیوه ▪

 ها، شیوه واگذاری و مقرراتتهیه برنامه عملیاتی واگذاری تصدی ها شامل عناوین خدمات و فعالیت ▪

 یه برنامه اجرایی برای توانمند سازی و حمایت از بخش غیر دولتی، مرتبط با ماموریت های اصلی دستگاه نظیر آموزش و..  ته ▪

 ها و تصدی ها و واحدهای عملیاتی دستگاه به سایر بخشهاراهبری استقرار و نظارت بر واگذاری فعالیت ▪

 شهرستانی جهت تفویض اختیار و تمرکز زدایی تعیین وظایف و اختیارات قابل واگذاری به سطوح استانی و  ▪

 تعیین استانداردهای کیفی خدمات دستگاه  ▪

 هاتعیین قیمت تمام شده خدمات و فعالیت ▪

 ها براساس قیمت تمام شده و استانداردهای مصوب ها و الویتتهیه برنامه عملیاتی برای انجام خدمات در فضای رقابتی شامل اهداف، روش ▪

مدیریت عملکرد خدمات از ابعاد کیفیت، کمیت، قیمت و زمان ارایه خدمات و رضایت خدمت گیرندگان در چارچوب نظام جامع مدیریت عملکرد  طراحی نظام  ▪

 دستگاه

 استاندارد سازی تجهیزات ،ساختمآنها و فضای اداری و استقرار و اجرای آن ▪

 مستندات قانونی:  

 شورای عالی اداری(  ۱/۹۳/ ۲۰تاریخ   ۹۳/۵۶۰/ ۲۰۶اداریچموضوع مصوبه شماره   های اول، سوم و پنجم نقشه اصلاح نظامبرنامه

 سایر قوانین و مقررات ذیربط 
 

ریزی برنامه در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کارگروه توسعه مدیریت به شرح فوق شوم میدبیر کمیته ساختار و فناوری مدیریتی متعهد  سعید محمدیاینجانب 

 محترم به دبیرخانه کارگروه توسعه ارایه نمایم. مدیرکل و گزارش اقدامات را جهت انعکاس به 

 

 رئیس کمیته: محمدرضا انصاری                       و رئیس کار گروه: محمدرضا انصاری                                                 مدیرکل 

 

 سعید محمدی   دبیر کمیته:                                                                                            زهرا نصیری دبیر کار گروه: 
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 کمیته توسعه دولت الکترونیک و هوشمندسازی:  -2

والزامات: مصوبه    مراجع قانونی  در  مذکور  وظایف  و  ترکیب  با  کمیته  فن  ۶/۱۳۹۳/ ۱۱مورخ    ۲۰۰/۱۴۵شمارهاین  عالی  شماره  شورای  ومصوبه  اطلاعات  مورخ    ۲۰۶/۹۳/۷۷۴۰آوری 

 شود. شورای عالی اداری ابلاغیه رییس جمهور محترم برای اجرای نقشه راه دولت الکترونیک چبرنامه دوم نقشه راه اصلاح نظام اداری( تشکیل می  ۱۳۹۳/ ۱۰/۰۶

 زنجان  تاناس  ای  وحرفه فنی آموزش کلاداره 

 مدیریت توسعه  کارگروه تخصصی هایکمیته شناسنامه

 توسعه دولت الکترونیک و هوشمند سازیکمیته 

 100/16/ 1055شماره :   

   2/1404/ 16تاریخ تنظیم : 

 

 اعضای کمیته: 

 رییس کمیته  –مدیرکل محمدرضا انصاری  ▪

 عضو  – پشتیبانی و اداری سعید محمدی معاون ▪

 عضو –معاون آموزش پژوهش و برنامه ریزی جمشید مکی  ▪

 دبیر  -مجتبی نجفی مسؤول روابط عمومی ▪

 صاحب نظران در حوزه فناوری اطلاعات و بهبود فرآیندها به تشخیص رییس دستگاه  -حسین زلفخانی، مریم قدرتیان ▪

 عضو  - عملکرد مدیریت کارشناس زهرا نصیری  ▪

 اعضای مشخص شده جهت همکاری با کمیته  ی، سعید محمدی، علی افشاری، زهرا میرمحمدرضایقاسم حیدریسعیدرضا بیگدلی،  ▪

 

 وظایف کمیته:

تهیه برنامه عملیاتی توسعه خدمات الکترونیک دستگاه شامل  اهداف، اولویت ها، زمان بندی در سه سط  اطلاع رسانی، تعاملی و تراکنشی و   ✓

 راهبری استقرار آن پس از تصویب پیشنهاد آن به کمیسیون راهبری دولت الکترونیک و 

 ریزی برای مستندسازی و تهیه شناسنامه خدمات الکترونیک دستگاه و راهبری اجرای برنامه برنامه  ✓

 گرا مبتنی بر نقشه فرآیندهای دستگاه تعیین اولویت برای اصلاح فرآیندهای سرویس  ✓

 .. های خدمات اداری وق دفاتر پیشخوان، مجتمع تصویب راهبردها و برنامه توسعه دسترسی مردم به ارایه خدمات از طری ✓

 های آنها رسانی دستگاه و ارزیابی و رتبه های خدمات راهبری و نظارت بر پورتال و درگاه  ✓

 اجرایی برای ایجاد پنجره واحد خدمات مشترک  هایدستگاه مدیریت تعامل دستگاه با سایر  ✓

 د فنآوری اطلاعات دستگاه و کارگزارن ارایه خدمات دولتی راهبری اجرای آموزش مدیران، کارکنان و کارشناسان واح  ✓

 راهبری اجرای برنامه فرهگ سازی و توانمندسازی مردم در استفاده از خدمات الکترونیکی  ✓

 کلها و ...... جهت اطلاع عموم در وب سایت اداره ها، مناقصات، مزایده انتشار اطلاعات هزینه  ✓
 

 

 انصاری   محمدرضا 

 مدیریت  توسعه  کارگروه  رییس   و مدیرکل 
 

 

19 



 
 

  1404های کار گروه توسعه مدیریت در سال تفاهم نامه اجرای برنامه 

کل آموزش فنی وحرفه ای استان زنجان اداره   

های کار گروه توسعه مدیریت  تفاهم نامه اجرای برنامه   

 کمیته توسعه دولت الکترونیک و هوشمند سازی 
 100/16/ 1042شماره :   

   2/1404/ 16تاریخ تنظیم : 

 انتظارات عمومی: 

 ماه سال جاریکمیته تا پایان اردیبهشت  ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال  •

 تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به دبیرخانه و ارسال صورتجلسات به دبیرخانه  •

  صورت مصور و...های کمیته به مستند سازی اقدامات، تصمیمات، فعالیت- •

 ارایه گزارشات فصلی و موردی  •

 و پیگیری تحقق آنها در طول سال  کلاداره های عملکردی در حوزه فعالیت کمیته ، تهیه شاخص  •

 تصمیم سازی کمیته بایستی واقع بینانه و بر مبنای توانمندی اجرای آنها باشد  •

مطالب مطروحه   • انعکاس  بیانگر  کامل که  به طور  اجرای  نگارش صورتجلسه  زمان  اقدام و  در حیطه دستورات جلسه و مشخص شدن مسؤول 

 تصمیمات 

 های خلاقانه و ارایه راهکارهای اجرایی در امور اداری با رویکردهای کاربردی ارایه پیشنهادات و ایده  •

 کلها و ...... جهت اطلاع عموم در وب سایت اداره ها، مناقصات، مزایده انتشار اطلاعات هزینه  •

 انتظارات اختصاصی: 

اولویت  ▪ الکترونیک دستگاه شامل  اهداف،  برنامه عملیاتی توسعه خدمات  ها، زمان بندی در سه سط  اطلاع رسانی، تعاملی و تراکنشی و تهیه 

 پیشنهاد آن به کمیسیون راهبری دولت الکترونیک و راهبری استقرار آن پس از تصویب 

 سنامه خدمات الکترونیک دستگاه و راهبری اجرای برنامه ریزی برای مستندسازی و تهیه شنابرنامه  ▪

 .. های خدمات اداری وتصویب راهبردها و برنامه توسعه دسترسی مردم به ارایه خدمات از طریق دفاتر پیشخوان، مجتمع  ▪

 های آنهاهای خدمات رسانی دستگاه و ارزیابی و رتبه راهبری و نظارت بر پورتال و درگاه  ▪

 اجرایی برای ایجاد پنجره واحد خدمات مشترک  هایدستگاه مدیریت تعامل دستگاه با سایر  ▪

 راهبری اجرای آموزش مدیران، کارکنان و کارشناسان واحد فنآوری اطلاعات دستگاه و کارگزاران ارایه خدمات دولتی  ▪

 ترونیکی راهبری اجرای برنامه فرهگ سازی و توانمندسازی مردم در استفاده از خدمات الک ▪

 ریزی جهت شفاف سازی و انتشار اطلاعات برای دسترسی عموم برنامه  ▪

ریزی و گزارش اقدامات را جهت  شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کارگروه توسعه مدیریت به شرح فوق برنامهدبیر کمیته دولت الکترونیک و هوشمندسازی متعهد می  مجتبی نجفی اینجانب  

 انعکاس به مدیرکل محترم به دبیرخانه کار گروه توسعه ارایه نمایم.

 

 رئیس کمیته: محمدرضا انصاری                                                         اریمدیرکل و رئیس کارگروه: محمدرضا انص

 

 دبیر کمیته: مجتبی نجفی                                                                                     زهرا نصیری  دبیر کارگروه:  

 

 

20 



 

   1404برنامه عملیاتی کمیته توسعه دولت الکترونیک و هوشمند سازی در سال 

 

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 برنامه عملیاتی کمیته توسعه دولت الکترونیک و هوشمند سازی 

ف
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الویت 

 راهبردی 

هدف 

 کمی
 عنوان فعالیت  اقدامات راهبردی 

مسؤول  زمان انجام برنامه

 اجرا 
 همکاری کنندگان 

واحد 

 سنجش 

هدف 

مورد 

 پایان  شروع انتظار
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ی 
مان
ساز
ی و

سان
ه ان
مای
سر
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دف
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وس
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اطلاع رسانی و ارایه  

های مورد نیاز مردم  فرم 
برای انجام خدمات در 

 بستر الکترونیکی 

احصا  فهرست جامع خدمات  

الکترونیکی دستگاه چاطلاع رسانی،  
 تعاملی، تراکنشی( 

۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴   ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴   

ی 
جف
ی ن
تب
مج

 

ها معاونت  

 ۱۰۰ درصد

اطلاع رسانی الکترونیکی فرآیندها از 

 طریق سایت و پورتال استانی   
۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴   ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴   

 روابط عمومی 
ها و  الکترونیکی نمودن فرم 

ها نظرسنجی   
۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴   ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴   

ها و  به روز آوری بخشنامه 

ها دستورالعمل   
۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴   ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴   

توسعه تعداد خدمات 

قابل ارایه در دفاتر  

پیشخوان و ارایه 

خدمات در میز خدمت  
 حضوری و الکترونیکی 

شناسایی خدمات قابل ارایه در دفاتر  
 پیشخوان 

۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴   ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ ها معاونت    

تجهیز میز خدمت حضوری و به 

روزرسانی خدمات قابل ارایه در میز 

 خدمت الکترونیکی 
۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴   ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴   

روابط عمومی و  

 مسؤول میز خدمت 

شفافیت عمومی 

 دستگاه 

انتشار اطلاعات قابل استفاده کسب و  

مجوزهای صادره کارها و اطلاعات   
۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴   ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴   

های آموزشگاهاداره 

 آزاد 

انتشار هزینه کرد سالانه، قراردادها و  

 مناقصات و مزایده ها 
۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴   ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴  امور مالی  

 

 تایید کننده : محمدرضا انصاری                               تهیه کننده: مجتبی نجفی                                                                    

 رئیس کمیته                دبیر کمیته                                                                                                                   
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 سرمایه انسانی:  کمیته -3

جمله شورای عالی اداری( و موضوعات برگرفته از قانون مدیریت خدمات کشوری و سایر مقررات ذیربط از  ۱۳۹۳/ ۱/ ۲۰تاریخ  ۲۰۶/۹۳/۵۶۰این کمیته برای اجرای برنامه چهارم نقشه راه اصلاح نظام اداری چموضوع مصوبه شماره  مراجع قانونی والزامات: 

 شود.ریزی و  ساماندهی نیروی انسانی، طبقه بندی مشاغل، انتصابات، آموزش و ارزیابی عملکرد کارکنان تشکیل می برنامه

 

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 های تخصصی کارگروه توسعه مدیریتشناسنامه کمیته

 کمیته سرمایه انسانی 

100/16/ 1056شماره :     

   2/1404/ 16تاریخ تنظیم : 

 اعضای کمیته: 

 رییس  –محمدرضا انصاری مدیرکل  ▪

 دبیر -عمومی امور اداره رییس قاسم حیدری ▪

 عضو  –  پشتیبانی و اداری سعید محمدی معاون ▪

 عضو –ریزی برنامه  و پژوهش آموزش، معاون  جمشید مکی ▪

 عضو -حسین زلفخانی مسؤول حراست  ▪

 عضو - عملکرد مدیریت کارشناس زهرا نصیری  ▪

 عضو  – اداری امور کارشناس موسی خدایاری ▪

 عضو  – زهرا میرمحمدرضایی رییس اداره آموزش ▪

 عضو  -کارشناس بودجه  نسرین شکوهی ▪
 

 وظایف کمیته:

 طراحی مدل و تدوین راهبردهای مدیریت سرمایه انسانی دستگاه و پیشنهاد آن به شورا برای تصویب  ✓

 استقرار نظام جامع آمار و اطلاعات نیروی انسانی دستگاه در بستر فن آوری اطلاعات تدوین و راهبری  ✓

 ریزی نیروی انسانی دستگاه طراحی و راهبری استقرار نظام برنامه  ✓

آن به شورا  استانداردسازی کمیت نیروی انسانی و تهیه برنامه ساماندهی دستگاه چکاهش نیروهای مازاد و تأمین نیروهای مورد نیاز( و پیشنهاد  ✓

 برای تصویب

 ریزی کشور و پیشنهاد آن به شورا برای تصویباتخاذ تصمیم برای جذب نیروهای مورد نیاز قبل از اعلام به سازمان مدیریت و برنامه  ✓

 اتخاذ تصمیم در مورد تبدیل وضعیت کارمندان آزمایشی به قطعی مطابق قوانین و مقررات مربوط  ✓

 تمدید قرارداد کامندان پیمانی و قراردادی مطابق قوانین و مقررات مربوط اتخاذ تصمیم در مورد  ✓

( قانون الحاق موادی به قانون تنظیم بخشی ۴۵اتخاذ تصمیم در مورد بازخرید کارکنان رسمی موضوع تبصره ماده یک آیین نامه اجرایی ماده چ ✓

 ۱۳۸۴از مقررات مالی دولت مصوب سال 

 ( قانون مدیریت خدمات کشوری۴۸اده چ( م ۳نظارت بر حسن اجرای بند چ ✓

 تنظیم پیشنهاد برای اصلاح طرح طبقه بندی مشاغل اختصاصی دستگاه  ✓

 تصویب برنامه های آموزشی کارکنان دستگاه مطابق با نظام آموزش کارکنان دولت  ✓

 نظارت بر اجرای برنامه آموزش و تربیت مدیران آینده دستگاه با هدف جانشین پروری  ✓

 نتخاب و انتصاب مدیران مبتنی بر مقررات مربوط استقرار نظام ا ✓

 اتخاذ تصمیم در مورد مسیر ارتقای شغلی کارمندان دستگاه طبق مقررات مربوط  ✓

 تصویب برنامه رفاهی کارکنان متناسب با منابع و اعتبارات سالیانه دستگاه  - ✓

 

 محمدرضا  انصاری 

 مدیرکل  و رئیس کارگروه توسعه مدیریت 
 

 

22 



 

  1404های کارگروه توسعه مدیریت در سال نامه اجرای برنامه تفاهم

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 های کار گروه توسعه مدیریت  نامه اجرای برنامهتفاهم

 100/16/ 1042شماره :    کمیته سرمایه انسانی 

   2/1404/ 16تاریخ تنظیم : 

 

 انتظارات عمومی: 

 ماه سال جاری کمیته تا پایان اردیبهشت   ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال  •

 تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به دبیرخانه و ارسال صورتجلسات به دبیرخانه  •

  های کمیته به صورت مصور و...مستند سازی اقدامات، تصمیمات، فعالیت  •

 ارایه گزارشات فصلی و موردی  •

 و پیگیری تحقق آنها در طول سال  کلاداره های عملکردی در حوزه فعالیت کمیته، تهیه شاخص  •

 تصمیم سازی کمیته بایستی واقع بینانه و بر مبنای توانمندی اجرای آنها باشد  •

اقدام   • انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و مشخص شدن مسؤول  بیانگر  به طور کامل که  و زمان اجرای نگارش صورتجلسه 

 تصمیمات 

 های خلاقانه و ارایه راهکارهای اجرایی در امور اداری با رویکردهای کاربردی ارایه پیشنهادات و ایده  •

 

 انتظارات اختصاصی:

 طراحی مدل و تدوین راهبردهای مدیریت سرمایه انسانی دستگاه و پیشنهاد آن به شورا برای تصویب  ▪

 جامع آمار و اطلاعات نیروی انسانی دستگاه در بستر فن آوری اطلاعات تدوین و راهبری استقرار نظام  ▪

 ریزی نیروی انسانی دستگاه طراحی و راهبری استقرار نظام برنامه  ▪

 شورا استانداردسازی کمیت نیروی انسانی و تهیه برنامه ساماندهی دستگاه چکاهش نیروهای مازاد و تأمین نیروهای مورد نیاز( و پیشنهاد آن به  ▪

 ریزی کشور و پیشنهاد آن به شورا برای تصویب اذ تصمیم برای جذب نیروهای مورد نیاز قبل از اعلام به سازمان مدیریت و برنامه تخ ▪

 اتخاذ تصمیم در مورد تبدیل وضعیت کارمندان آزمایشی به قطعی مطابق قوانین و مقررات مربوط  ▪

 اردادی مطابق قوانین و مقررات مربوط اتخاذ تصمیم در مورد تمدید قرارداد کارمندان پیمانی و قر ▪

( قانون الحاق موادی به قانون تنظیم بخشی از ۴۵نامه اجرایی ماده چاتخاذ تصمیم در مورد بازخرید کارکنان رسمی موضوع تبصره ماده یک آیین  ▪

 ۱۳۸۴مقررات مالی دولت مصوب سال 

 کشوری( قانون مدیریت خدمات ۴۸( ماده چ۳نظارت بر حسن اجرای بند چ ▪

 تنظیم پیشنهاد برای اصلاح طرح طبقه بندی مشاغل اختصاصی دستگاه  ▪

 تصویب برنامه های آموزشی کارکنان دستگاه مطابق با نظام آموزش کارکنان دولت  ▪

 نظارت بر اجرای برنامه آموزش و تربیت مدیران آینده دستگاه با هدف جانشین پروری  ▪

 بر مقررات مربوط استقرار نظام انتخاب و انتصاب مدیران مبتنی  ▪

 اتخاذ تصمیم در مورد مسیر ارتقای شغلی کارمندان دستگاه طبق مقررات مربوط  ▪

 تصویب برنامه رفاهی کارکنان متناسب با منابع و اعتبارات سالیانه دستگاه  ▪

ریزی اختصاصی کارگروه توسعه مدیریت به شرح فوق برنامهو شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی  دبیرکمیته سرمایه انسانی متعهد می قاسم حیدری  اینجانب

 و گزارش اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل محترم به دبیرخانه کارگروه توسعه ارایه نمایم. 

 

صاری مدیرکل و رئیس کارگروه : محمدرضا  انصاری                                                        رئیس کمیته : محمدرضا ان  

 

 دبیر کمیته: قاسم حیدریزهرا نصیری                                                                                             دبیر کارگروه :
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  1404برنامه عملیاتی کمیته سرمایه انسانی در سال 

 

 

 تایید کننده:  محمدرضا انصاری                                                                                                      قاسم حیدریتهیه کننده: 

 رئیس کمیته                      دبیر کمیته                                                                                                                   
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کارگیری سامانه به

یکپارچه آمار  

واطلاعات نظام اداری  

و منابع انسانی در  

 سط  استانی 

 ۱۰۰ درصد    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۷/۱/۱۴۰۴ قوانین و مقررات مربوطهروز رسانی  بهاحصا  و 

های مربوط به منابع انستتانیچپورتال  ستتامانهروز رستتانی به

اجرایی،    هایدستتتتگاهستتتازمان، پاکنا،مدیریت ستتتاختار 

 بازنشستگی نیروهای مسل  سرباز مربیان(

۷/۱/۱۴۰۴   ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴   
 روابط عمومی 

 ۱ مورد

 ۱ درصد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۷/۱/۱۴۰۴ روز رسانی بانک اطلاعاتی مربوط به منابع انسانیبه

اجرای برنامه  آموزشی  

برای مدیران و  

کارکنان در چارچوب 

نظام آموزشی کارکنان  

 دولت

   ۲/۱۴۰۴/ ۳۰   ۲/۱۴۰۴/ ۱۵ های آموزشینیاز سنجی دوره

 امور اداری 

 ۱ مورد

 ۱ برنامه   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۷/۱/۱۴۰۴ های آموزشیاجرای دورهریزی و برنامه

 ۱۰۰ درصد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۳/۱۴۰۴/ ۳۰ شناسنامه آموزشی مدیران وکارکنانروز رسانی به

های آموزشتیچواکنش، یادگیری، بررستی اثر بخشتی دوره

 رفتار و نتایج سازمانی(
 ۱۰۰ درصد   ۱/۱۲/۱۴۰۴   ۱/۸/۱۴۰۴

بتانتک اطلاعتاتی متدیران برای انتصتتتاب و روز رستتتانی  بته

 انتخاب مدیران
 ۱ گزارش   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۲/۱۴۰۴

تهیه آمار واطلاعات  

 کارکنان 

تهیه و پیش بینی آمار بازنشتتستتتگی کارکنان چرستتمی ، 

 پیمانی، قراردادی(  
 ۱ گزارش   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱۴۰۴/ ۳۰

مربوط بته کتارکنتانچرستتتمی، روز  رستتتانی آمتار  تهیته و بته

 پیمانی و قراردادی(
 ۱ گزارش   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۷/۱/۱۴۰۴

  احکام صدور

 کارکنان کارگزینی

  و  پیمانی و رسمی

 قراردادی 

اجرای ضتتترایب ستتتالانه احکام کارکنان طبق بخشتتتنامه  

 اعلامی از ستاد  
 ۱ مورد   ۱/۱۴۰۴/ ۲۵   ۱/۱۴۰۴/ ۲۰

 رتبه و طبقه کارکناناجرای آیین نامه ارتقای 
 مورد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۲/۱۴۰۴

کارکنان  

 مشمول

صتدور احکام سترباز مربیان طبق بخشتنامه اعلامی از ستوی 

 ستاد مرکزی
 فقره  از زمان جذب سرباز 

تعداد  

 سربازان 

  یپرستتنل  طیبا توجه به شتترا ینیصتتدور انواع احکام کارگز

 و...  ،یحق عایله مند ،یلیاعم از اعمال مدرک تحص
 فقره    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۷/۱/۱۴۰۴

کارکنان  

 مشمول

 جذب سرباز مربی
 هیتبتا توجته بته ستتتهم  یاز مربربتستتت  یریجتذب و بته کتارگ

 یستاد مرکز  یاعلام
 نفر روابط عمومی  از زمان اعلام ستاد مرکزی 

سهمیه  

 اعلامی

 امور رفاهی 
و  یاز ستتتتتاد مرکز  یبانک  لاتیو پرداخت تستتته  یریگیپ

 ۵ فقره  امور اداری    ۱۴۰۴/ ۱۱/ ۱۵   ۲/۱۴۰۴/ ۱۵ مهیب یعامل استان انعقاد قراردادها یهابانک
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 کمیته سلامت اداری و صیانت از حقوق شهروندی:   -4  

هیات محترم وزیران برای اجرای وظایف مذکور، اجرای برنامه ششم و   ۲۸/۱۲/۱۳۹۲ه تاریخ  ۵۰۳۲۸/ت ۱۹۲۰۸۷این کمیته با ترکیب وظایف مندرج در بند چب( ماده یک مصوبه شماره  مراجع قانونی والزامات:

قانون مدیریت خدمات  ۹۱و ۹۰قانون مدیریت خدمات کشوری، مواد  ۹۲و ۹۱دستورالعمل اجرایی مواد شورای عالی اداری(،  ۲۰/۱/۱۳۹۳تاریخ  ۲۰۶/۹۳/۵۶۰هفتم  نقشه راه اصلاح نظام اداری چموضوع مصوبه شماره 

 شود. اداری تشکیل میکشوری و سایر مقررات مربوط به ارتقای فرهنگ سازمانی، تکریم ارباب رجوع، ساماندهی رسیدگی به شکایات، سلامت اداری و مبارزه با فساد 
 

 ای استان زنجانآموزش فنی وحرفه کل اداره

 های تخصصی کارگروه توسعه مدیریت شناسنامه کمیته

 کمیته صیانت از حقوق شهروندی و سلامت اداری
 1057/100/16شماره :  

 16/2/1404تاریخ تنظیم : 

 

 اعضای کمیته: 
 رییس  -محمدرضا انصاری مدیرکل  ▪

 نایب رییس  - ریزیجمشید مکی معاون آموزش،پژوهش وبرنامه  ▪

 عضو  –معاون اداری وپشتیبانی  سعید محمدی ▪

 عضو -حسین زلفخانی مسؤول حراست ▪

 دبیر کمیته  -کارشناس مدیریت عملکرد زهرا نصیری  ▪

 عضو  -رییس امور اداری و پشتیبانی قاسم حیدری ▪

 عضو  -سعیدرضا بیگدلی رییس اداره سنجش وارزشیابی ▪

 عضو -ی آزادلیلا باقری رییس اداره مؤسسات کارآموز ▪

 عضو -زهرا میرمحمد رضایی رییس اداره آموزش، پژوهش وبرنامه ریزی ▪

 عضو -مجتبی نجفی مسؤول روابط عمومی  ▪

 مریم قدرتیان  ،اعضای دعوت شده جهت همکاری  علی افشاری ▪

 
 

 وظایف کمیته: 
 صیانت از حریم امنیت عمومی و حقوق شهروندی  ✓

 ارباب رجوعشفاف و مستند سازی نحوه ارایه خدمات به  ✓

 اطلاع رسانی از نحوه ارایه خدمات به مردم  ✓

 منشور اخلاقی سازمان روز رسانی به ✓

 های ارایه خدمات به مردم بهبود و اصلاح روش  ✓

 نظر سنجی از مردم و نظارت بر حسن رفتار کارکنان با ارباب رجوع  ✓

 ند شوکنانی که موجب نارضایتی مردم می تشویق و تقدیر از مدیران و کارکنان موفق و برخورد قانونی با مدیران و کار ✓

 های مرتبط با استقرار میز خدمت در سازمان اجرای برنامه  ✓

 ماهه و ارایه گزارش به کمیسیون سنجش میزان رضایتمندی کارکنان با هماهنگی روابط عمومی طی دو دوره شش ✓

 های مرتبط با استقرار میزخدمت در سازمان اجرای برنامه  ✓

 کلاداره به دبیر کمیته فرهنگی جهت درج در بانک اطلاعات  ارایه تمامی مستندات ✓

 
 

 

 انصاری  محمدرضا 

 رئیس کارگروه توسعه مدیریت  مدیرکل  و
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  1404های کار گروه توسعه مدیریت در سال نامه اجرای برنامه تفاهم

 ای استان زنجانحرفه  کل آموزش فنی واداره 

   های کارگروه توسعه مدیریتبرنامهنامه اجرای تفاهم

 کمیته ارتقاء سلامت اداری و صیانت از حقوق مردم 

 16/ 1044/100شماره :   

   2/1404/ 16تاریخ تنظیم : 

 انتظارات عمومی: 

 ماه سال جاری کمیته تا پایان اردیبهشت   ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال  •

 دبیرخانه و ارسال صورتجلسات به دبیرخانه تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به  •

  های کمیته به صورت مصور و ...مستند سازی اقدامات، تصمیمات، فعالیت  •

 ارایه گزارشات فصلی و موردی  •

 کل و پیگیری تحقق آنها در طول سال های عملکردی در حوزه فعالیت کمیته، اداره تهیه شاخص  •

 مبنای توانمندی اجرای آنها باشد  تصمیم سازی کمیته بایستی واقع بینانه و بر •

نگارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و مشخص شدن مسؤول اقدام و زمان اجرای  •

 تصمیمات 

 های خلاقانه و ارایه راهکارهای اجرایی در امور اداری با رویکردهای کاربردی ارایه پیشنهادات و ایده  •

 

 انتظارات اختصاصی: 

 تعیین مصادیق اختصاصی حقوق متقابل مردم و دستگاه  ▪

 ... ها، اقدامات وتهیه برنامه عملیاتی صیانت از حقوق مردم شامل اهداف، سیاست  ▪

 بازنگری قوانین و مقررات در جهت تربیت حقوق مردم و پاسخگویی دستگاه و تشویق و تنبیه  ▪

 برنامه صیانت از حقوق مردم راهبری و نظارت بر استقرار  ▪

 مندی مردم از نحوه ارایه خدمات دستگاه و تکریم ارباب رجوعگیری میزان رضایت تدوین برنامه سنجش و اندازه  ▪

 تنظیم برنامه اجرایی ارتقای سلامت و مبارزه با فساد اداری دستگاه و راهبری استقرار آن  ▪

 ازدارندگی و برخورد قاطع با متخلفان بازنگری در قوانین و مقررات با رویکرد پیشگیری، ب  ▪

 های سلامت و سنجش و پایش میزان سلامت و فساد اداری تدوین شاخص  ▪

سنجش و آسیب شناسی وضع موجود فرهنگ سازمانی دستگاه، تدوین برنامه بهبود فرهنگ سازمانی مبتنی بر اصلاح رفتار مدیران و کارکنان  ▪

 و اصلاح قوانین و مقررات 

 فرهنگ سازمانی و نظارت و سنجش تحقق میزان آن  راهبری استقرار - ▪

 

شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کار گروه توسعه مدیریت به شرح فوق دبیر کمیته سلامت اداری و صیانت از حقوق مردم متعهد می زهرا نصیری  ینجانبا

 . دبیرخانه کار گروه توسعه ارایه نمایمریزی و گزارش اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل محترم به برنامه

 

 مدیرکل و رئیس کار گروه: محمدرضا انصاری                                                  رئیس کمیته: محمدرضا انصاری 

 

 

 زهرا نصیری دبیر کمیته:                                                             زهرا نصیری دبیر کار گروه: 
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 1404برنامه عملیاتی کمیته سلامت اداری و صیانت از حقوق شهروندی در سال 

     

 انصاری  محمدرضا    تایید کننده :                                                                                                                         زهرا نصیری  تهیه کننده:

 رئیس کمیته                      دبیر کمیته                                                                                                                   

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 برنامه عملیاتی کمیته سلامت اداری و صیانت از حقوق شهروندی

رد ف
ی

 

الویت 

 راهبردی 
 عنوان فعالیت  اقدامات راهبردی  هدف کمی

 زمان انجام برنامه 
 هدف انتظار  واحد سنجش  همکاری کنندگان 
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تعیین سیاست و راهبرد  

های صیانت از حقوق  

 شهروندی 

 ۱ برنامه  اعضای ستاد   ۲/۱۴۰۴/ ۳۰   ۱/۲/۱۴۰۴ ی و سلامت ادار انتیص یو راهبرد یاتیبرنامه عمل نیتدو

 ۱۰۰ درصد اداره امور عمومی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۲/۱۴۰۴/ ۳۰ به کارکنان  یمنشور حقوق شهروند آموزش

 ۱۰۰ درصد اعضای کمیته   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ کارکنان از مفاد تصوب نامه یو آگاه ساز ی رسان اطلاع 

 ۱۰۰ درصد کمیته فرهنگی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ کلاداره یو اجتماع یفرهنگ یهاتیاز ظرف یمند بهره

۲ 
 آموزش و 

 توانمند سازی 

 ۲ مورد اداره امور عمومی    ۱۴۰۴/ ۱۱/ ۲۹   ۱/۵/۱۴۰۴ ی ه یو توج یهای آموزشدوره یبرگزار

 ۱۰ مورد کمیته فرهنگی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۵   ۲/۱۴۰۴/ ۲۵ ی جلسات اخلاق ادار یبرگزار

 ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۳/۱۴۰۴   یحقوق شهروندی  آموزش یهابسته عیو توز آموزش

 روابط عمومی 

 ۲ مورد

۳ 
رسانی و آگاه  اطلاع

 سازی شهروندان

 ۱۰۰ درصد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ هابخشنامه هیاز کل نیعموم مردم و مراجع یساز آگاه

 ۱۰۰ درصد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۲/۱۴۰۴ ی جهت اطلاع رسان غاتی و تبل مایصدا و س تیاز ظرف یرگیبهره

 ۱۵ تعداد    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۳/۱۴۰۴ بروشور عیو توز هیته

 ۱۰۰ درصد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ خدمت زی و م تیسا قیاز طر نیمراجع یو اطلاع رسان ییراهنما

 ۱۰۰ درصد ها مدیرکل و معاونت    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۴/۱۴۰۴ ی در مجامع عموم یعال رانیمد حضور

۴ 
پیشگیری از تضییع  

 حقوق شهروندان

 ۱۰۰ درصد امر به معروف   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ از منکر  یامر به معروف و نه ضهیفر یایاح

 ۱۰۰ درصد کمیته فرهنگی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ یفرهنگ تیاز ظرف استفاده

 ۱۰۰ درصد حراست، حقوقی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ نامناسب یتخلفات و برخوردها یبررس

 ۱۰۰ درصد سلامت اداری    ۱/۵/۱۴۰۴   ۱/۳/۱۴۰۴ ز یفسادخ یکانون ها و بستر ها ییشناسا

 ۱۰۰ درصد ها مدیرکل و معاونت    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ی انیو م یعال رانیتوسط مد اتیبه شکا یدگیرس

ارتباطات مردمی و توسعه خدمات  ۵

 ۱۰۰ درصد روابط عمومی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ا یاز تلفن گو استفاده و  یکیخدمات الکترون  توسعه الکترونیک 

۶ 
روان سازی قوانین و  

 مقررات

 ۱۰۰ درصد سلامت اداری    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴   یتینارضا یشناس بیو آس  شیپا

 ۱۰۰ درصد ادارات و واحدها    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۳/۱۴۰۴ و مقررات زاید  ن یقوان ییشناسا

 ۱۰۰ درصد نظام پیشنهادات    ۹/۱۴۰۴/ ۳۰   ۳/۱۴۰۴/ ۳۰ زاید  نیقوان ی اصلاح شنهاداتیپ ی آور جمع

 ۱۰۰ درصد ادارات و واحدها   ۱۴۰۴/ ۱۰/ ۲۸   ۱/۲/۱۴۰۴ ...ها و ندیو اصلاح فرا یضوابط  و شفاف ساز یبررس

۷ 
فضا سازی و تبلیغات  

 محیطی

 ۱۰۰ درصد اعضا  کمیته   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ یدر نظام ادار یاز حقوق شهروند انتینامه ص بیتصو یاجرا

 ۱۰۰ درصد روابط عمومی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ی طیمح غاتیو تبل یساز فضا

   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ی و علم یتی ترب ،یاخلاق ،ی نیاز منابع د استفاده

 امور فرهنگی

 ۱۰۰ درصد

 ۱۰۰ درصد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ و رسانه غاتیاز نظرات کارشناسان تبل تیحما

 ۳ مورد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ی طیمح  غاتیتبل یمحتوا رییتغ

   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ی جمع یبا رسانه ها مصاحبه

 روابط عمومی 

 ۵ مورد

 ۶ مورد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ی حقوق شهروند تیمناسب با محور یمتون و محتوا هیته

 ۱۵ مورد -   ۱/۱/۱۴۰۴ یمنشور اخلاق یتابلو نصب

 ترغیب  و تشویق ۸

 ۱۰۰ درصد دبیرکمیته تشویق   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ رانیکارکنان و مد بیو ترغ قیتشو

 ۱۰۰ درصد اداره امور عمومی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ کارکنان ی ابیدستور العمل ارزش  یاجرا

 ۱۰۰ درصد امور فرهنگی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ی مل یمناسبت ها تیاز ظرف استفاده

   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ عملکرد کارکنان یابیارز جیاز نتا استفاده
 اداره امور عمومی 

 ۱۰۰ درصد

 ۱۰۰ درصد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ی ابینظام هوشمند نظارت و ارزش یبرقرار

۹ 
  وضعیت بررسی و پایش

 شهروندی  حقوق

   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ ی حقوق شهروند تیبر رعا نظارت
 حراست و بازرسین

 ۱۰۰ درصد

 ۱۰۰ درصد   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴ بازدارنده ییاجرا یضمانت ها یبرقرار

 ۱۰۰ درصد روابط عمومی    ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸   ۱/۲/۱۴۰۴ ن یمراجع ی تمندیرضا زان یاز م یسنج نظر

 ۱ برنامه  اعضای ستاد   ۲/۱۴۰۴/ ۳۰   ۱/۲/۱۴۰۴ ی و سلامت ادار انتیص یو راهبرد یاتیبرنامه عمل نیتدو
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  کمیته مدیریت عملکرد:-5
شورای عالی اداری( و فصل یازدهم قانون    ۲۰/۱/۱۳۹۳تاریخ    ۹۳/۵۶۰/ ۲۰۶کمیته برای اجرای برنامه هشتم نقشه راه اصلاح نظام اداریچموضوع مصوبه شماره مراجع قانونی و الزامات  این  

 .شودهاتشکیل میمدیریت خدمات کشوری و اجرای ارزیابی عملکرد سالانه واحدهای سازمانی و دستگاه

 ستان زنجان کل آموزش فنی وحرفه ای ااداره

 تخصصی کارگروه توسعه مدیریتهای  کمیتهشناسنامه  

 کمیته مدیریت عملکرد 
 1062/100/16شماره :  

  16/2/1404تاریخ تنظیم : 

 اعضای کمیته: 

 رییس  – مدیرکل محمدرضا انصاری  ▪

 عضو -سعید محمدی ، جمشید مکی معاونین تخصصی دستگاه    ▪

 عضو - حسین زلفخانی ، مسؤول حراست  ▪

 عضو  -رییس اداره امور عمومی  قاسم حیدری ▪

 عضو  –زهرا میرمحمدرضایی رییس اداره آموزش  ▪

 عضو  –سعیدرضا بیگدلی رییس اداره سنجش وارزشیابی   ▪

 عضو  –لیلا باقری رییس اداره مؤسسات کارآموزی آزاد   ▪

 دبیر  -کارشناس مدیریت عملکردزهرا نصیری  ▪

 وظایف کمیته: 

 مدیریت عملکرد دستگاهراهبری استقرار نظام   ✓

 های دستگاه چبلند مدت، میان مدت و کوتاه مدت(ها و روش ارزیابی برنامهتدوین معیارها، شاخص ✓

 ها و تحلیل دوره ای آنها و ارایه گزارش به شورامقایسه نتایج ارزیابی ✓

 ها بر دستگاهمند نمودن نظارت مردم و تشکلتهیه برنامه نظام ✓

 وری و کیفیت، شفافیت، پاسخگویی و مشارکت مردمام اداری نظیر، بهرهتعیین موضوعات محوری نظ ✓

 

 

 محمدرضا انصاری 

 مدیرکل و رئیس کارگروه توسعه مدیریت 
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  1404های کار گروه توسعه مدیریت در سال تفاهم نامه اجرای برنامه 
 

 کل آموزش فنی و حرفه ای استان زنجاناداره 

 های کار گروه توسعه مدیریت  تفاهم نامه اجرای برنامه 

 کمیته مدیریت عملکرد 
 100/16/ 1049شماره :   

   2/1404/ 16تاریخ تنظیم : 

 

 انتظارات عمومی: 

 ماه سال جاریکمیته تا پایان اردیبهشت ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال   •

 دبیرخانه و ارسال صورتجلسات به دبیرخانه تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به  •

  های کمیته به صورت مصور و...مستند سازی اقدامات، تصمیمات، فعالیت •

 ارایه گزارشات فصلی و موردی •

 و پیگیری تحقق آنها در طول سال  کلادارههای عملکردی در حوزه فعالیت کمیته، تهیه شاخص •

 بنای توانمندی اجرای آنها باشدتصمیم سازی کمیته بایستی واقع بینانه و بر م •

 نگارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و مشخص شدن مسؤول اقدام و زمان اجرای تصمیمات  •

 کارهای اجرایی در امور اداری با رویکردهای کاربردیهای خلاقانه و ارایه راهارایه پیشنهادات و ایده •

 

 

 رات اختصاصی:انتظا 

 راهبری استقرار نظام مدیریت عملکرد دستگاه  ▪

 های دستگاه چبلند مدت، میان مدت و کوتاه مدت تدوین معیارها، شاخص ها و روش ارزیابی برنامه ▪

 ای آنها و ارایه گزارش به شورا ها و تحلیل دورهمقایسه نتایج ارزیابی ▪

 ها بر دستگاهتشکلمند نمودن نظارت مردم و تهیه برنامه نظام ▪

 تعیین موضوعات محوری نظام اداری نظیر، بهره وری و کیفیت ، شفافیت، پاسخگویی و مشارکت مردم  ▪

 

 

شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کارگروه توسعه مدیریت به شرح فوق دبیر کمیته مدیریت عملکرد متعهد می  زهرا نصیری اینجانب 

 ریزی و گزارش اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل محترم به دبیرخانه کار گروه توسعه ارایه نمایم. برنامه 

 

 رئیس کمیته: محمدرضا انصاری        مدیرکل و رئیس کار گروه: محمدرضا انصاری                                             

 

 زهرا نصیری دبیر کمیته:                                                                                 زهرا نصیری   دبیر کار گروه:
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   1404برنامه عملیاتی کمیته مدیریت عملکرد در سال 

 

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 برنامه عملیاتی کمیته مدیریت عملکرد 

 ردیف
الویت 

 راهبردی 

هدف 

 کمی

اقدامات  

 راهبردی 
 عنوان فعالیت 

 زمان انجام برنامه
 همکاری کنندگان 

واحد 

 سنجش 

هدف 

مورد 

 پایان  شروع انتظار

۱ 

ی 
مان
ساز
 و 
ی
سان
ه ان
مای
سر
د 
من
دف
 ه
عه
وس
 ت

رد 
لک
عم
ت 
ری
دی
ع م
جام
م 
ظا
ر ن
قرا
ست
 ا

انجام 

ارزیابی  

عملکرد در  

سط   

 دستگاه

تدوین برنامه سالانه کارگروه توسعه  

 مدیریت
۱/۲/۱۴۰۴   ۱۵/۲/۱۴۰۴   

های کمیتهدبیران 

 تخصصی

 ۱ برنامه 

ای  از  اخذ گزارش عملکرد دوره

تخصصی کارگروه توسعه  های کمیته

 مدیریت

 ۱۰۰ درصد   ۱۴۰۴/ ۲۰/۱۲   ۱/۴/۱۴۰۴

ارزیابی برنامه تدوین شده در کارگروه  

توسعه مدیریت آسیب شناسی و بیان  

 نقاط ضعف و قوت در اجرا 

 ۱۰۰ درصد اعضای کارگروه    ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲   ۱/۴/۱۴۰۴

  ارزیابی نتایج از تحلیلی  گزارش تهیه

سال گذشته   عملکرد  
۱۵/۲/۱۴۰۴   ۳۰/۷/۱۴۰۴   

مسؤولین  

های  شاخص

 ارزیابی 

 ۱ گزارش

  حاصله  نتایج بررسی و شناسی  آسیب

  سال  عملکرد ارزیابی  تحلیلی  گزارش از

  مدیریت توسعه  کارگروه در گذشته 

 عملکرد 

 ۱ گزارش اعضا  کارگروه    ۳۰/۶/۱۴۰۴ -

انجام 

ارزیابی  

عملکرد در  

سط   

 کارکنان 

انجام ارزیابی عملکرد مدیران وکارکنان 

 بر اساس مقررات جاری 
۱/۱۱/۱۴۰۴   ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴   

مسؤول امور  

 عمومی
 ۱۰۰ درصد

بررسی اعتراضات ارزشیابی کارکنان در  

 جلسه مربوطه 
- - 

رییس کمیته و  

هامعاونت  
 ۱ جلسه 

انجام امور 

ایدبیرخانه  

 ۱ برنامه  -   ۱۴۰۴/ ۳۰/۰۳   ۱/۱/۱۴۰۴ تعیین برنامه زمانبندی تشکیل جلسات 

های عملیاتی کمیته تهیه برنامه  ۱/۳/۱۴۰۴  ۱ - 
های دبیران کمیته

 تخصصی و عمومی 
 ۱ برنامه 

 ۴ تعداد  -   ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲   ۳۰/۳/۱۴۰۴ تنظیم صورت جلسات کمیته 

 ۱۰۰ درصد -   ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲   ۳۰/۳/۱۴۰۴ پیگیری مصوبات جلسه 

 

 تایید کننده:  محمدرضا انصاری                                                                                                                               زهرا نصیری  تهیه کننده:  

 رئیس کمیته                                                                                                    دبیر کمیته                                                               
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  :وریبهر کمیته -
شورای عالی اداری( و فصل یازدهم قانون    ۲۰/۱/۱۳۹۳تاریخ    ۹۳/۵۶۰/ ۲۰۶مراجع قانونی و الزامات  این کمیته برای اجرای برنامه هشتم نقشه راه اصلاح نظام اداریچموضوع مصوبه شماره 

 .شودهاتشکیل میمدیریت خدمات کشوری و اجرای ارزیابی عملکرد سالانه واحدهای سازمانی و دستگاه

 کل آموزش فنی وحرفه ای استان زنجان اداره

 تخصصی کارگروه توسعه مدیریتهای  کمیتهشناسنامه  

 وری بهره کمیته 
 1062/100/16شماره :  

 16/2/1404تاریخ تنظیم : 

 اعضای کمیته: 
 رییس   – محمدرضا انصاری  مدیرکل  ▪

 عضو   –ریزی  جمشید مکی معاون آموزش، پژوهش و برنامه ▪

 عضو -سعید محمدی معاون اداری و پشتیبانی   ▪

 عضو  -حسین زلفخانی مسؤول حراست  ▪

 عضو -کارشناس مدیریت عملکرد   زهرا نصیری ▪

 دبیر  –معصومه امانلو کارشناس کاهش تصدی های دولت  ▪

بیگدلی، علی افشاری، زهرا میرمحمدرضایی، لیلا باقری  قاسم حیدری، ارسلان سرداری، نسرین شکوهی، سعیدرضا   ▪

 عضو -

 وظایف کمیته: 
 سازمان  وری  بهره ارتقا  تخصصی کمیته مصوبات  پیگیری ✓

 سازمان  ستاد  در وری بهره  های شاخص تدوین در  همکاری ✓

 مربوط  وری بهره های شاخص درسنجش  همکاری ✓

 سازمان  بهروری کمیته به  اصلاحی پیشنهادات ارایه و وری بهره  اجرای وضعیت  شناسی  آسیب ✓

 مربوطه  حوزه وری  بهره ارتقا   عدم  مسایل  شناسایی ✓

 مربوطه  حوزه  شده شناسایی  مسایل بندی اولویت ✓

 مسایل  در تضادها  رفع و علل یابی  ریشه  ✓

 وری  بهره ارتقا   عملیاتی های  برنامه و اساسی اقدامات تعریف  ✓

 عملیاتی  های برنامه اجرای ✓

 معاونت  سط   در  موردی و ادواری  عملکرد گزارش تهیه ✓

 

 

 محمدرضا انصاری 

 مدیرکل و رئیس کارگروه توسعه مدیریت 
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  1404های کار گروه توسعه مدیریت در سال تفاهم نامه اجرای برنامه 

 کل آموزش فنی و حرفه ای استان زنجان اداره 

 های کار گروه توسعه مدیریت تفاهم نامه اجرای برنامه

 کمیته مدیریت عملکرد 
 100/16/ 1049شماره :   

 2/1404/ 16تاریخ تنظیم : 

 انتظارات عمومی: 

 ۱۵/۰۳/۱۴۰۴کمیته  تا تاریخ  ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال  •

 دبیرخانهتشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی و ارسال صورتجلسات به  •

 ارایه گزارشات فصلی و موردی  های کمیته به صورت مصور ومستندسازی اقدامات، تصمیمات، فعالیت •

  هاکاهش هزینهو  وری نیروی کارفزایش بهرها •

  یا خدماتهای مهارتی آموزشبهبود کیفیت   •

 بهبود ایمنی محیط کار، بهبود بهداشت و رفاه کارکنان، یا افزایش رضایت شغلی •

 

 انتظارات اختصاصی: 

 های پر تقاضا افزایش تعداد مدرسان متخصص در حوزهو  های مهارتی با نیاز حال و آینده بازار کار تطبیق آموزش ▪

 صنعت یازهایدر پاسخ به ن  ی آموزش ی محتوا یو به روزرسان توسعهو  های مورد نیازها و ارایه آموزشدریافت بازخورد از شرکت ▪

 های مورد نیاز بازار کارافزایش تعداد فارغ التحصیلان با مهارتو  های آموزشی دانشجویان از طریق ارزیابی دورهافزایش رضایت  ▪

 اشتغال مهارت آموختگان  و  ارتقا  سط  کمی وکیفی مهات آموختگان  ▪

 برگزاری جشنواره آموزشی و پژوهشی و  طراحی و توسعه پلتفرم مهارت آموزی ▪

 مختلف  عیارتباط با صنا ش یافزاو  صنعت یازهایبا توجه به ن دیجد یهادوره نیو تدو یطراح ▪

 ی اجرای دوره بر اساس تفاهم نامه و قرارداد آموزشو   یاو حرفه یمختلف فن یهادر حوزه یگذارهیسرما زانیم شیافزا ▪

 تربیت کارآموزان المپیادی   ▪

 سرزمین آمایش سند با تطبیق و مرکز توسط شده انجام سنجی نیاز  با هاره دو تعریف ▪

 سازمان وری بهره کارگروه دبیرخانه به مناسب  وری بهره فاقد هایکارگاه  اعلامو  ور غیربهره هاي کارگاه انسانی نیروي وضعیت ▪

 سازمان وری بهره کارگروه شده اتخاذ تصمیمات بر نظارت و اجرا ریزی،برنامه ▪

 مستندات قانونی:  

 قانون برنامه ششم توسعه و سایر قوانین مرتبط  ۵راهنمای اجرایی بند الف ماده   ۷و۵,۶گام 

 

شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کارگروه توسعه مدیریت به شرح فوق  متعهد می  وریبهره دبیر کمیته   معصومه امانلواینجانب 

 ریزی و گزارش اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل محترم به دبیرخانه کار گروه توسعه ارایه نمایم. برنامه 

 

 رئیس کمیته: محمدرضا انصاری                  مدیرکل و رئیس کار گروه: محمدرضا انصاری                                   

 

 معصومه امانلو دبیر کمیته:                                                                                 زهرا نصیری   دبیر کار گروه:
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   1404برنامه عملیاتی کمیته مدیریت عملکرد در سال 

 

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 برنامه عملیاتی کمیته مدیریت عملکرد 

 ردیف
الویت 

 راهبردی 

هدف 

 کمی
 عنوان فعالیت  اقدامات راهبردی 

 زمان انجام برنامه
 همکاری کنندگان 

واحد 

 سنجش 

هدف 

مورد 

 پایان  شروع انتظار

۱ 

 
ش

وز
آم

ت 
فی

کی
د 

بو
به

فه
حر

و 
ی 

فن
ی 

ها
ی 

ا
 

  
ی 

ور
ره 

به
ه 

رخ
 چ

ار 
مر

ست
و ا

ر 
را

تق
س

 ا

تخاب اعضای  ان

برگزاری   کمیته 

 جلسه آغازین

تشکیل کمیته و صدور ابلاغ  

 برای اعضا 
۱۴۰۴/۲/۱ ۱۴۰۴/۲/۱۰ 

های کمیتهدبیران 

 تخصصی
 ۱۲ برنامه 

های  طراحی برنامه

آموزشی  ایجاد  

 بسترهای لازم

کیفیت نهادسازی و  

 توانمندسازی
۱۰/۲/۱۴۰۴ ۲۹/۱۲ /۱۴۰۴ 

های  کارگروه

 تخصصی
 ۱۲ برنامه 

شناسایی مسایل  

تعریف   وکلیدی 

اقدامات 

 پیشنهادی

کیفیت اتصال زنجیره نتایج به  

خدمت  -ماموریت  
 ۱۰۰ درصد اعضا  کارگروه  ۱۴۰۴/۲/۱۰ ۱۴۰۴/۲/۱

تعریف  کیفیت مستله شناسی و 

 اقدامات پیشران بهره وری 
 ۱۰۰ درصد اعضا  کارگروه  ۱۴۰۴/ ۲۹/۱۲ ۱۰/۲/۱۴۰۴

جمع آوری و  

 تحلیل داده ها  

پایش و مراقبت چارسال گزارش  

پیشرفت برنامههای مصوب،  

 سنجش اثرات( 

 ۴ تعداد  -   ۱۴۰۴/ ۳۰/۰۳   ۱/۱/۱۴۰۴

 

 تایید کننده:  محمدرضا انصاری                                                                                                                                معصومه امانلو تهیه کننده:  

 رئیس کمیته                                                                                                     دبیر کمیته                                                               
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 عمومی های عناوین کمیته



 

 

 شورای امر به معروف و نهی از منکر   -

 شورای اقامه نماز   -

 کمیته فرهنگی   -

 ستاد صیانت از حقوق شهروندی و ترویج فرهنگ عفاف وحجاب   -

 کمیته امور بانوان  -

 کمیته ورزشی و رفاهی     -

 کمیته نظام آراستگی     -

 کمیته پدافند غیرعامل  -
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 شورای امر به معروف ونهی از منکر : - 1

 دولتی  هایدستگاه شورای امر به معروف و نهی از منکر  ۱۸/۹/۹۲مورخ  ۳۶۴۵/۳اصلاحیه دستورالعمل اجرایی شماره  مراجع قانونی و الزامات:

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره

 های عمومی کمیته شناسنامه

 شورای امربه معروف و نهی از منکر 
 16/ 1052/100شماره :   

   1404/ 16/2تاریخ تنظیم : 
 

 اعضاء شورا:

 رییس  –محمدرضا انصاری مدیرکل  ▪

 عضو –ریزی  جمشید مکی معاون آموزش، پژوهش و برنامه  ▪

 عضو –معاون اداری و پشتیبانی  سعید محمدی ▪

 عضو –مسؤول حراست  حسین زلفخانی ▪

 دبیر  -رییس مرکز شهید بهشتی  محمدحسین پیری  ▪

 عضو –مجتبی نجفی مسؤول روابط عمومی  ▪

 عضو –رییس اداره امور عمومی  قاسم حیدری ▪

 عضو –دبیرکمیته امور بانوان  مریم قدرتیان ▪

 عضو  -کارشناس مدیریت عملکردزهرا نصیری  ▪

 عضو -لیلا باقری رییس اداره مؤسسات کارآموزی آزاد ▪

 
 

 وظایف شورا:

های اعلام شده از سوی ستاد امربه معروف و نهی از منکر و نظارت بر عملکرد واحدها  برنامه و سیاستهماهنگی و همکاری در جهت اجرای   ✓

 های فرهنگی در زمینه اجرا  فریضه و تشکل 

 تهیه پیشنهادهای عملی و متناسب وزارتخانه و دستگاه مربوطه و ارایه به ستاد امر به معروف و نهی از منکر  ✓

کارگیری آنها در راستای اجرا  امر به معروف و نهی ه  القوه موجود در دستگاه و فراهم ساختن امکانات جدید و بشناسایی امکانات بالفعل و ب ✓

 از منکر طبق برنامه ستاد 

ارتباط   ✓ واحد  به  ارایه  و  انجام شده و اخبار و اطلاعات در زمینه اجرا  فریضه در دستگاه مربوطه  اقدامات  و  تنظیم گزارش عملکرد شورا 

 هانه وزارتخا 

 

 محمدرضا انصاری 

 مدیرکل  و رئیس کارگروه توسعه مدیریت 
 

 

 

 

36 



 

   1404های شورای امر به معروف و نهی از منکر در سال تفاهم نامه اجرای برنامه 
 

کل آموزش فنی و حرفه ای استان زنجان اداره  

  عمومیهای  کمیتههای  نامه اجرای برنامهتفاهم

 امر به معروف و نهی از منکر شورای  
 1039/100/16شماره :   

   1404/ 16/2تاریخ تنظیم : 
 

 انتظارات عمومی: 

 ماهشورا تا پایان اردیبهشت   ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال   •

 تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به دبیرخانه و ارسال به هنگام صورتجلسات به دبیرخانه  •

 های شورا در قالب کاغذی، مصور و ... اقدامات، تصمیمات، فعالیتمستندسازی  •

 ارایه گزارشات فصلی و در صورت نیاز گزارشات موردی •

 و پیگیری تحقق آنها در طی سال  کلادارههای عملکردی در حوزه فعالیت شورا، تهیه شاخص •

 اشدتصمیم سازی شورا بایستی واقع بینانه و بر مبنای توانمندی اجرای آنها ب •

نگارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و تأکیدبر افزایش کیفیت مباحث جلسات و مشخص شدن   •

 مسؤول اقدام و زمان اجرایی تصمیمات 

 لازم جهت اجرایی شدن با رویکرد کاربردی و ارایه راهکارهای  کلادارههای خلاقانه در امور تحولی ارایه پیشنهادات و ایده •

 

 انتظارات اختصاصی:

های های اعلام شده از سوی ستاد امر به معروف و نهی از منکر و نظارت بر عملکرد واحدها و تشکلهماهنگی و همکاری در جهت اجرای برنامه و سیاست ▪

 فرهنگی در زمینه اجرا  فریضه

 مربوطه و ارایه به ستاد امر به معروف و نهی از منکر تهیه پیشنهادهای عملی و متناسب وزارتخانه و دستگاه  ▪

از منکر طبق   شناسایی امکانات بالفعل و بالقوه موجود در دستگاه و فراهم ساختن امکانات جدید و بکارگیری آنها در راستای اجرا  امر به معروف و نهی ▪

 برنامه ستاد

 هالاعات در زمینه اجرا  فریضه در دستگاه مربوطه و ارایه به واحد ارتباط وزارتخانهتنظیم گزارش عملکرد شورا و اقدامات انجام شده و اخبار و اط ▪

 *مستند قانونی: 

 دولتی هایدستگاهشورای امر به معروف و نهی از منکر   ۹/۹۲/ ۱۸مورخ  ۳/ ۳۶۴۵اصلاحیه دستورالعمل اجرایی شماره  -

 

 

   تایید کننده: محمدرضا انصاری                                                            تهیه کننده: محمدحسین پیری                             

                               

 رئیس کمیته                                                          دبیر کمیته                                                                                            
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 1404تی شورای امر به معروف و نهی از منکردر سال برنامه عملیا

 

 

 
 

 

 ای استان زنجان کل آموزش فنی وحرفهاداره

 برنامه عملیاتی شورای امر به معروف و نهی از منکر 
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تشکیل و فعال  

 کردن شورا 

   ۴ تعداد   دبیرکمیته  ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۶/۰۱ برگزاری فصلی جلسات  

 ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۲ شناسایی، احصا  معروفات و منکرات 

 اعضای شورا

 ۱۱ گزارش

شناسایی آثار و برکات معروفات و  

 منکرات
 ۱۱ گزارش ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۲

 ۳۶ فعالیت روابط عمومی  ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۶/۰۱ های تبلیغی و فرهنگی فعالیتانجام 

های  انجام نظارت بر حسن اجرای برنامه

 تدوین شده کمیته 
۰۶/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

بازرسین  

 کمیته 
 ۲۴ مورد

 

۲ 

 

 

ترویج فرهنگ  

 لسانی 

 ۱۲ سخنرانی  اعضای شورا ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۶/۰۱ تبیین جایگاه تذکر لسانی در روایات

 ۳۰ دو ماهانه روابط عمومی  ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۲ نصب بنر و پوستر 

 ۶ جلسه  دبیر شورا ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۳۰/۰۲ های شورا برگزاری جلسات با هسته

 

 

۳ 

 

 

ارتقا  سط   

آگاهی  

 کارکنان 

 ۴ دوره  امور عمومی ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۳۰/۰۲ برگزاری آموزش عمومی 

های امر به  رسانی اهداف و برنامهاطلاع

 معروف
۰۱/۰۲ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

 روابط عمومی 

 ۴ برنامه 

دریافت و توزیع به موقع نشریات  

 تخصصی
 ۱۲ فقره ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۲

تکریم  عفاف، حجاب وگسترش فرهنگ  

 خیر خواهی 
۰۶/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

 امور عمومی
 ۳۶ گزارش  

 ۲ سخنرانی  ۱۴۰۴/ ۳۰/۱۰ ۱۴۰۴/ ۳۰/۰۳ برگزاری سخنرانی تخصصی 

شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی شورای امر به معروف و نهی از منکر به شرح فوق دبیر شورای امر به معروف و نهی از منکر متعهد می محمد حسین پیری اینجانب 

 ریزی و گزارش اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل محترم به دبیرخانه کارگروه توسعه ارایه نمایم. برنامه

 

 رئیس شورا: محمدرضا انصاری              مدیرکل و رئیس کار گروه: محمدرضا انصاری                                      
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 شورای اقامه نماز:   -2

 اجرایی کشور. هایدستگاهشورای اقامه نماز  ۱۳/۲/۱۳۹۳مورخ   ۵۷۶۳۱مراجع قانونی و الزامات   شیوه نامه شماره   

 کل آموزش فنی و حرفه ای استان زنجاناداره

 عمومیهای کمیتهشناسنامه 

 شورای اقامه نماز
 1051/100/16شماره :  

 16/2/1404تاریخ تنظیم : 
 

 اعضاء شورا :

 رییس  -محمدرضا انصاری مدیر کل •

 عضو  –سعید محمدی معاون اداری و پشتیبانی  •

 عضو –ریزی  جمشید مکی معاون آموزش، پژوهش و برنامه  •

 عضو –حسین زلفخانی مسؤول حراست  •

 عضو  –رییس امور عمومی  قاسم حیدری •

 عضو –مجتبی نجفی مسؤول روابط عمومی  •

 عضو  –مریم قدرتیان دبیر کمیته امور بانوان  •

 عضو  -کارشناس ارزیابی عملکرد زهرا نصیری  •

 عضو –پیری رییس مرکز شهید بهشتی و دبیر کمیته امر به معروف  محمدحسین •

 عضو –هوشنگ رضایی  امام جماعت  •

 دبیر -رباب حیدری  •
 

 وظایف شورا :

 تصویب اهداف ، چشم انداز و راهبردهای نماز دستگاه  ✓

 های نماز دستگاه توسعه و ترویج فرهنگ اقامه ریزی ، نظارت و ارزیابی های لازم در چارچوب نظام جامع برنامه سیاستگذاری و هماهنگی  ✓

 هاهای چ میان مدت و سنواتی ( دستگاه تصویب برنامه  ✓

 هاتصویب اعتبارات و منابع مورد نیاز اجرای برنامه  ✓

 هاهاو فعالیت تصویب ساز و کار مناسب نظارت و ارزیابی مستمر برنامه  ✓

 هاها ، فرایندها و روش نامه بررسی و تصویب نتایج نظارت و ارزیابی ، جهت اصلاح بر ✓

 هاگیری از ظرفیت سایر دستگاه بررسی و تصویب ساز و کار مناسب جهت بهره  ✓

 هاتصویب ساز و کار مناسب برای تجلیل و تقدیر از فعالان و خادمان اقامه نماز دستگاه  ✓

 

 

 محمدرضا انصاری 

 مدیرکل آموزش فنی و حرفه ای استان  زنجان
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  1404های شورای اقامه نماز در سال تفاهم نامه اجرای برنامه 

 

 ای استان زنجان کل آموزش فنی و حرفهاداره

 عمومی های کمیتههای نامه اجرای برنامهتفاهم 

 1038/100/16شماره :   

 شورای اقامه نماز

 1404/ 16/2تاریخ تنظیم : 

 انتظارات عمومی:  

 شورا تا پایان اردیبهشت ماه سال جاری   ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال  •

 تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به دبیرخانه و ارسال به هنگام صورتجلسات به دبیرخانه  •

  های شورا در قالب کاغذی و مصور و ...مستند سازی اقدامات، تصمیمات، فعالیت  •

 ز گزارشات موردیارایه گزارشات فصلی و درصورت نیا •

 و پیگیری تحقق آنها در طی سال  کلاداره های عملکردی در حوزه فعالیت شورا، تهیه شاخص  •

 تصمیم سازی شورا بایستی واقع بینانه و برمبنای توانمندی اجرای آنها باشد  •

زایش کیفیت مباحث جلسات و  براف نگارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه درحیطه دستورات جلسه و تأکید •

 مشخص شدن مسؤول اقدام و زمان اجرایی تصمیمات

 با رویکرد کاربردی و ارایه راهکارهای لازم جهت اجرایی شدن  کلاداره های خلاقانه در امور تحولی ارایه پیشنهادات و ایده  •

 انتظارات اختصاصی:  

 تصویب اهداف، چشم انداز و راهبردهای نماز دستگاه ▪

 هاریزی، نظارت و ارزیابی توسعه و ترویج فرهنگ اقامهی نماز دستگاه های لازم در چارچوب نظام جامع برنامه سیاستگذاری و هماهنگی  ▪

 هامدت و سنواتی ( دستگاه تصویب برنامه های چ میان  ▪

 هاتصویب اعتبارات و منابع مورد نیاز اجرای برنامه  ▪

 هاها و فعالیت مستمر برنامه  تصویب ساز و کار مناسب نظارت و ارزیابی ▪

 هاها، فرایندها و روش بررسی و تصویب نتایج نظارت و ارزیابی، جهت اصلاح برنامه  ▪

 هاگیری از ظرفیت سایر دستگاه بررسی و تصویب ساز و کار مناسب جهت بهره  ▪

 هاتصویب ساز و کار مناسب برای تجلیل و تقدیر از فعالان و خادمان اقامه نماز دستگاه  ▪

 اجرایی کشور  هایدستگاه شورای اقامه نماز   ۱۳/۲/۱۳۹۳مورخ   ۵۷۶۳۱شیوه نامه شماره   تند قانونی :مس

 

ریزی ی نماز به شرح فوق برنامه شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی شورای اقامه دبیر شورای اقامه نماز متعهد می  رباب حیدریاینجانب 

 و گزارش اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل محترم به دبیرخانه کارگروه توسعه ارایه نمایم. 

 

 رئیس شورا: محمدرضا انصاری                                      مدیرکل و رئیس کارگروه :  محمدرضا انصاری             
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 1404 اقامه نماز در سال یشورا یاتیبرنامه عمل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 شورای اقامه نماز برنامه عملیاتی 
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تعیین اهداف و 

مقاصد روشن و 

 مشخص

 ۳/۱۴۰۴/ ۳۱ ۱/۱/۱۴۰۴ تشکیل شورای نماز

 دبیر شورا 

 ۱ مورد

 ۱ مورد ۳/۱۴۰۴/ ۳۱ ۱/۱/۱۴۰۴ تعیین اعضا  و صدور ابلاغ

 ۱ برنامه ۳/۱۴۰۴/ ۳۱ ۱/۱/۱۴۰۴ تعیین وظایف کمیته و ابلاغ انتظارات عمومی و اختصاصی 

۲ 
شناسایی و تامین  

 نیازهای دستگاه

اداره امور   ۴/۱۴۰۴/ ۳۱ ۱/۱/۱۴۰۴ های آموزشی ریزی برای اجرای دورهنیازسنجی و برنامه

 عمومی 

 ۱ برنامه

 ۱۰۰ درصد ۴/۱۴۰۴/ ۳۱ ۱/۱/۱۴۰۴ ها و زمان بندی اجرا تعیین عناوین دوره

۳ 
تامین منابع مورد 

 نیاز

 ۱۰۰ درصد معاون اداری  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ های شورا فعالیت ها و اعتبار لازم برای اجرای برنامه تخصیص 

 ۱۰۰ درصد مدیر کل ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ دستور لازم برای تامین امکانات و ملزومات مورد نیاز

۴ 
تدوین برنامه 

 دستگاه

 ۱ برنامه اعضای شورا  ۳/۱۴۰۴/ ۳۱ ۱/۱/۱۴۰۴ تصویب برنامه یک ساله شورا

 ۴/۱۴۰۴/ ۳۱ ۱/۱/۱۴۰۴ نظرسنجی و نیاز سنجی از کارکنان 

 روابط عمومی 

 ۱ مورد

۵ 
تجلیل از خادمان  

 نماز
 ۱ برنامه ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ صدور لوح تقدیر و سپاس برای فعالان نماز  

۶ 

آگاه سازی و 

توانمند سازی  

کارکنان و 

خانواده آنان در  

 زمینه نماز 

 ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ کارکنان که به سن تکلیف رسیده اند تجلیل از فرزندان 
اداره امور  

 عمومی 
 ۱ مورد

 ۱ مورد دبیر کمیته نماز ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ برگزاری مسابقه مرتبط با نماز

 ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ تهیه بسته فرهنگی با موضوع نماز و ترویج بین کارکنان

 روابط عمومی 

 ۴ مورد

 ۱ مورد ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ برگزاری مسابقه پیامکی با موضوع نماز 

 ۱ مورد ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ برگزاری مسابقه کتابخوانی نماز برای خانواده کارکنان

۷ 
تبلیغ و ترویج 

 فرهنگ اقامه نماز

 ۱۰۰ درصد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ پخش اذان در اوقات شرعی نماز

 ۱۰۰ درصد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ جلسات با پخش آیاتی چند از قرآن شروع 

ریزی جلسات اداری در  ابلاغ رسمی مبنی بر عدم برنامه

 وقت نماز
 ۱ مورد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴

 ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ کلتهیه تراکت با موضوع نماز و نصب در اداره

 روابط عمومی 

 ۵ مورد

 ۲۰ مورد ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴ ارسال مضامین قرآنی از طریق سامانه پیامکی چ هفتگی ( 

تهیه نکات ناب احادیث و ... ارسال به کارکنان چ برید ( چ  

 به صورت هفتگی (
 ۳۰ مورد ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴

ای با  برگزاری جلسات دو ماهانه شورا به صورت نوبه 

 کلهای محترم ادارهمعاونتمیزبانی 
 ۶ مورد دبیر کمیته  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴

بهسازی و زیبا سازی نمازخانه، نصب کتیبه، تهیه محارب 

 و تهیه فرش 
 ۱۰۰ درصد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱/۱۴۰۴

 

 تایید کننده: محمدرضا انصاری                                                     تهیه کننده: رباب حیدری                                                                                                              

 رئیس کمیته                                                                                                                                                    دبیر کمیته                                                     
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 کمیته فرهنگی:   -3

 ای استان زنجانوحرفه کل آموزش فنی اداره

 های عمومی کمیته شناسنامه

 کمیته فرهنگی 

 1060/100/16شماره :  

  16/2/1404تاریخ تنظیم : 

 

 اعضاء کمیته :  

 رییس –مدیرکل محمدرضا انصاری  •

 عضو –سعید محمدی معاون اداری و پشتیبانی  •

 عضو  –ریزی جمشید مکی معاون آموزش، پژوهش و برنامه •

 دبیر  –مجتبی نجفی مسؤول روابط عمومی  •

 عضو –حسین زلفخانی مسؤول حراست  •

 عضو –رییس  اداره امور عمومی و پشتیبانی  قاسم حیدری •

 عضو –لیلا باقری رییس مؤسسات کارآموزی آزاد  •

 عضو –کارشناس مدیریت عملکرد زهرا نصیری  •

 عضو –دبیر کمیته بانوان   –مریم قدرتیان  •

 عضو –علی افشاری رییس مرکز شهید مفت   •

 

 

 وظایف کمیته  :  

 تبلیغ محیطی و فرهنگی - ✓

  برگزاری مسابقات فرهنگی همانند مسابقه کتابخوانی، مسابقه پیامکی و ... ✓

 های آموزشی مرتبط دوره های فرهنگی و ها و همایش برگزاری نشست  ✓

 برگزاری اردوهای فرهنگی تاریخی  ✓

 های مختلف سالبرگزاری جشن در اعیاد و مناسبت  ✓

کل و اخذ گزارش عملکرد فصلی و موردی از مسؤول امور ایرارگران و مسؤول  های مربوط به ایرارگران و بسیج ادارهپیگیری اجرای برنامه  ✓

 بسیج 

 کلرهنگی اداره های فنظارت بر اجرای کلیه برنامه  ✓

 
 

 

 محمدرضا  انصاری

 ای استان  زنجانمدیرکل آموزش فنی و حرفه 
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  1404های کمیته فرهنگی در سال تفاهم نامه اجرای برنامه 

 کل آموزش فنی و حرفه ی استان زنجاناداره

 عمومی های کمیتههای نامه اجرای برنامهتفاهم 

 1047/100/16شماره :  
 کمیته فرهنگی 

 16/2/1404تاریخ تنظیم : 

 

 انتظارات عمومی :  

   .کمیته تا پایان اردیبهشت  ماه سال جاری  ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال   ▪

 .تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به دبیرخانه و ارسال به هنگام صورتجلسات به دبیرخانه ▪

 . های شورا در قالب کاغذی و مصور و ... تصمیمات، فعالیتمستندسازی اقدامات،  ▪

   .ارایه گزارشات فصلی و درصورت نیاز گزارشات موردی ▪

 .کل و پیگیری تحقق آنها در طی سالهای عملکردی در حوزه فعالیت شورا، ادارهتهیه شاخص ▪

 تصمیم سازی شورا بایستی واقع بینانه و برمبنای توانمندی اجرای آنها باشد ▪

ؤول اقدام  گارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و تأکیدبر افزایش کیفیت مباحث جلسات و مشخص شدن مسن ▪

 و زمان اجرایی تصمیمات 

 جهت اجرایی شدن   کارهای لازمکل با رویکرد کاربردی و ارایه راههای خلاقانه در امور تحولی ادارهارایه پیشنهادات و ایده ▪

 

 

 انتظارات اختصاصی :  

 تبلیغ محیطی و فرهنگی  ✓

  برگزاری مسابقات فرهنگی همانند مسابقه کتابخوانی، مسابقه پیامکی و ..  ✓

 های آموزشی مرتبط برگزاری نشستها و همایش های فرهنگی و دوره ✓

 برگزاری اردوهای فرهنگی تاریخی  ✓

 های مختلف سال مناسبتبرگزاری جشن در اعیاد و  ✓

 های مربوط به ایرارگران و بسیج ادراه کل و اخذ گزارش عملکرد فصلی و موردی از مسؤول امور ایرارگران و مسؤول بسیج پیگیری اجرای برنامه ✓

 کلهای فرهنگی ادارهنظارت بر اجرای کلیه برنامه ✓

 

ریزی و گزارش شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کمیته فرهنگی به شرح فوق برنامه دبیر کمیته فرهنگی متعهد می  مجتبی نجفیاینجانب 

 اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل محترم به دبیرخانه کار گروه توسعه ارایه نمایم.  
 

 رئیس کمیته: محمدرضا انصاری                              مدیرکل و رئیس کار گروه: محمدرضا انصاری                        
 

 

 نجفی دبیر کمیته: مجتبی                                                                             زهرا نصیری دبیر کار گروه : 
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   1404برنامه عملیاتی کمیته فرهنگی در سال 

 ای استان زنجان کل آموزش فنی وحرفهاداره

 برنامه عملیاتی کمیته فرهنگی 

ف
دی

ر
 

الویت 

 راهبردی 

هدف 

 کمی
 عنوان فعالیت 

 زمان انجام برنامه
 همکاری کننده

واحد 

 سنجش 

هدف مورد 

 پایان  شروع  انتظار
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 ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۱ آموزشی  –های فرهنگی حضور در نمایشگاه
معاونین، رؤسای مراکز،  

 روابط عمومی
 ۶ مورد

تجلیل از جانبازان به مناسبت ولادت حضرت  

 ابوالفضل و روز جانباز 
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

کارشناس آموزش، روابط  

 عمومی 
 ۱ تعداد 

 ۳۵ مورد روابط عمومی ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۱ های مختلف مناسبت درارسال پیام تبریک و تسلیت 

تجلیل از کارکنان ساعی، مربیان و رؤسای نمونه  

 آموزشی 
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

ها، رؤسای مراکز،  معاونت

 روابط عمومی
 ۸ مورد

های آموزشی کپسولی وکوتاه  برگزاری دوره

 مدت برای عموم مردم 
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

رییس اداره آموزش، رؤسای  

 مراکز، روابط عمومی 
 ۲ دوره 

برگزاری مراسم پرفیض زیارت عاشورا  

صورت  باحضور همکاران و کارآموزان به 

 مجازی

۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 
اقامه نماز، روابط  دبیر کمیته 

 عمومی 
 ۴۵ برنامه 

غبار روبی وگل افشانی مزار شهدا  در  

 های مختلفمناسبت
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

دبیر امر به معروف، روابط  

 عمومی 
 ۵ برنامه 

 ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۱ برگزاری مراسم تجلیل از خانواده شهدا و ایرارگران 

معاونت اداری پشتیبانی و 

 روابط عمومی

 ۱ برنامه 

دیدار با بازنشستگان و تقدیر از همکاران 

 بازنشسته در روز تکریم و روز بازنشستگان
 ۱ مورد ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۱

تجلیل از آزادگان همکار درسط  استان به  

 مناسبت گرامیداشت سالروز  ورود آزادگان
 ۱ برنامه  ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۱

برگزاری مسابقات قرآن کریم ویژه کارکنان و 

 استانی  - فرزندان آنان ، شهرستانی 
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

دبیر کمیته نماز ،معاون  

 اداری و روابط عمومی 
 ۲ مرحله 

دیدار با امام جمعه زنجان و دیگر ایمه  

 جماعات درسط  استان 
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

مسؤول حراست، رؤسای  

 مراکز و روابط عمومی 
 ۲ مورد

ارایه مشاوره شغلی و فرهنگ مهارت آموزی در  

 مدارس
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

کارشناسان   و روابط عمومی

 مشاره
 ۲ تعداد 

آموزشی با   –انعقاد تفاهمنامه فرهنگی 

 های استاندستگاه
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

روابط عمومی، دبیر کمیته  

 رؤسای مراکز نماز، 
 ۳ تعداد 

برگزاری مراسم و  جشن انقلاب اسلامی  

 درایام الله دهه مبارک فجر
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

روابط عمومی، معاونین و  

 رؤسای مراکز 
 ۲ برنامه 

های مختلف اخلاقی و اسلامی  برگزاری دوره

 برای همکاران درسط  استان 
۰۱/۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸/۱۲ /۱۴۰۴ 

اداری پشتیبانی، معاونت 

 روابط عمومی

 ۸ برنامه 

دیدار از خانه سالمندان و مددجویان و  

 معلولین جسمی وحرکتی 
 ۱ مورد ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۱

برگزاری مسابقات ورزشی وتقدیر از همکاران  

 ورزشکار به مناسبت هفته ورزش و جوانان 
 ۱ مورد ۱۴۰۴/ ۲۸/۱۲ ۱۴۰۴/ ۰۱/۰۱

              

 تایید کننده:  محمدرضا  انصاری                                                                                                          مجتبی نجفیتهیه کننده:                                     
                                                

 رئیس کمیته                                                                                                                                                دبیر کمیته                                                             
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 حجاب : کمیته ترویج فرهنگ عفاف و  -4

 وزارت کشور ۲۵/۲/۹۴مورخ ۱۱۹۵۹دستورالعمل شماره    :  مراجع قانونی و الزامات 

 

 

 ای استان زنجانوحرفه کل آموزش فنی اداره

 های عمومی کمیته شناسنامه

 کمیته ترویج فرهنگ عفاف و حجاب 
 100/16/ 1058شماره :   

   1404/ 16/2تاریخ تنظیم : 

 

 اعضای کمیته: 

 رییس  -محمدرضا انصاری مدیرکل  •

 نایب رییس  -ریزیجمشید مکی معاون آموزش،پژوهش و برنامه  •

 عضو –سعید محمدی معاون اداری وپشتیبانی  •

 عضو -حسین زلفخانی مسؤول حراست  •

 عضو -رییس امور اداری و پشتیبانی   قاسم حیدری •

 عضو -کارشناس ارزیابی عملکرد زهرا نصیری  •

 حجاب  و دبیر کمیته عفاف -فاطمه کاظمی کارشناس مدیریت عملکرد •

 عضو  –مجتبی نجفی مسؤول روابط عمومی  •

 عضو  -فرمانده بسیج و دبیرشورای امر به معروف و نهی از منکر -محمدحسین پیری  •

 عضو -لیلا باقری رییس اداره مؤسسات کارآموزی آزاد •

 عضو –دبیر شورای اقامه نماز  -رباب حیدری  •

 قدرتیان  -عشق -میرمحمدرضاییاعضای دعوت شده جهت همکاری خانم ها   •
 

 

 وظایف کمیته: 

 ترویج و گسترش فرهنگ عفاف و حجاب  ✓

 پایش و بررسی وضعیت عفاف و حجاب  ✓

 تدوین و ترویج منشور عفاف و حجاب  ✓

 آموزش و اقناع سازی  ✓

 خدمات فرهنگی و هنری و تبلیغی عفاف و حجاب  ✓

 ایخدمات مشاوره  ✓

 غات محیطی فضا سازی و تبلی  ✓

 تولیدات فرهنگی و هنری عفاف وحجاب حمایت از آثار و  ✓

 رغیب تشویق و ت ✓

 ارشاد و راهنمایی متخلفین و متمردین  ✓

 نظارت و ارزیابی رعایت عفاف و حجاب  ✓
 

 

 محمدرضا انصاری

 مدیرکل آموزش فنی وحرفه ای استان زنجان
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  1404های کمیته ترویج فرهنگ عفاف و حجاب در سال تفاهم نامه اجرای برنامه 

 

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 عمومیهای کمیتههای نامه اجرای برنامهتفاهم

 100/16/ 1045شماره :   
 کمیته  ترویج فرهنگ عفاف و حجاب 

   1404/ 16/2تاریخ تنظیم : 
 

 عمومی: انتظارات 

 کمیته تا پایان اردیبهشت ماه سال جاری   ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال   •

 تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی  •

 های کمیته در قالب کاغذی، مصور و... مستندسازی اقدامات، تصمیمات، فعالیت •

 های موردیهای فصلی و در صورت نیاز گزارشارایه گزارش •

 کل و پیگیری تحقق آنها در طی سال عملکردی در حوزه فعالیت کمیته ، ادارههای تهیه شاخص •

 مندی اجرای آنها باشدتصمیم سازی کمیته بایستی واقع بینانه و بر مبنای توان •

شدن مسؤول اقدام    نگارش صورتجلسه به صورت کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و تأکیدبر افزایش کیفیت جلسات و مشخص •

 و زمان اجرایی تصمیمات 

 کارهای لازم جهت اجرایی شدن کل با رویکرد کاربردی و ارایه راههای خلاقانه در امور تحولی ادارهارایه پیشنهادها و ایده - •

 
 

 وظایف کمیته: 

 *ترویج و گسترش فرهنگ عفاف و حجاب  ✓

 پایش و بررسی وضعیت عفاف و حجاب  ✓

 منشور عفاف و حجاب تدوین و ترویج  ✓

 آموزش و اقناع سازی ✓

 خدمات فرهنگی و هنری و تبلیغی عفاف و حجاب  ✓

 ایخدمات مشاوره ✓

 فضا سازی و تبلیغات محیطی  ✓

 حمایت از آثار و تولیدات فرهنگی و هنری عفاف وحجاب  ✓

 تشویق و ترغیب  ✓

 ارشاد و راهنمایی متخلفین و متمردین  ✓

 نظارت و ارزیابی رعایت عفاف و حجاب  ✓

 وزارت کشور  ۲۵/۲/۹۴مورخ ۱۱۹۵۹دستورالعمل شماره :  مستند قانونی
 

ریزی و شوم در جهت اجرای انتظاارت عمومی و اختصاصی ستاد صیانت به شرح فوق برنامهدبیرکمیته حجاب وعفاف متعهد می   فاطمه کاظمی  اینجانب

 ه ای استان به دبیرخانه کار گروه توسعه ارایه نمایم. در پایان فصل گزارش اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل آموزش فنی و حرف 

 

 مدیرکل و رئیس کار گروه: محمدرضا انصاری                                                              رئیس ستاد: محمدرضا انصاری

 

 دبیر کمیته: فاطمه کاظمی                                                                                      زهرا نصیری  دبیر کار گروه:      
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  1404برنامه عملیاتی کمیته عفاف و حجاب در سال  
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 پایان  شروع انتظار 
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عفاف و 

 حجاب

 ۲ جلسه  - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۳/۱۴۰۴/ ۱۵ برگزاری منظم جلسات کمیته عفاف و حجاب 

مصوبات و تهیه و ارایه گزارش به ستاد  پیگیری 

 کلصیانت اداره
 ۱۰۰ درصد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۳/۱۴۰۴/ ۱۵

 ۱۰۰ درصد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۳/۱۴۰۴/ ۱۵ صدور ابلاغ جهت رابطین عفاف و حجاب در مراکز 

 ۱۰۰ درصد اعضای کمیته ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۳/۱۴۰۴/ ۱۵ پایش و بررسی وضع موجود عفاف و حجاب دستگاه 

۲ 

تدوین و 

ترویج منشور 

عفاف و 

 حجاب

ابلاغ حدود پوشش کارکنانچ زن و مرد( بر اساس  

 دستور العمل و بخشنامه 
 ۱۰۰ درصد حراست  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵

ایجاد فضای امن و آرام با اتخاذ تدبیر مناسب برای  

 جداسازی محیط بانوان 
۱۵ /۳/۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

 اعضای کمیته

 ۱۰۰ درصد

تهیه و ابلاغ دستورالعمل و پیوست فرهنگی برای  

 رعایت شتونات اسلامی و ترویج عفاف و حجاب 
 ۱ مورد ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۳/۱۴۰۴/ ۱۵

و مراجعین   اطلاع رسانی و آگاه سازی کارکنان

 های عفاف و حجاب ها ،شاخصنسبت به مولفه
۱۵ /۱/۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

های فرهنگی و  کمیته

 حجاب و عفاف
 ۱۰۰ درصد

۳ 
آموزش و  

 اقناع سازی 

های آموزشی خانواده و  برگزاری  همایش و دوره

 عفاف و حجاب
 ۱ مورد اداره امور عمومی  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵

۴ 

 

خدمات  

فرهنگی 

عفاف و 

 حجاب

تهیه و عرضه بروشورها و بسته های فرهنگی در  

 راستای ترویج عفاف و حجاب
۱۵ /۱/۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

کمیته فرهنگی و  

 روابط عمومی 
 ۱ مورد

 ۱۰۰ درصد روابط عمومی  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵ ارسال پیامک خصوص عفاف و حجاب 

 ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵ برگزاری دوره تخصصی با موضوع عفاف و حجاب 
اداره امور عمومی و  

 روابط عمومی 
 ۱ برنامه

۵ 
خدمات 

 مشاوره ای

های اعتقادی، اخلاقی و خانوادگی با ارایه مشاوره

 رویکرد استحکام بنیان خانواده و عفاف و حجاب
 ۱۰ ساعت کمیته فرهتگی  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵

اطلاع رسانی و بهره گیری از فرصت ها و ظرفیت  

 های فضای مجازی در امر مشاوره
۱۵ /۱/۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

 روابط عمومی 

 ۱۰۰ درصد

۶ 

فضا سازی و 

تبلیغات  

 محیطی 

های تهیه پوستر مطالب کوتاه و اثربخش آموزه

 دینی حجاب و خانواده و نصب در معرض دید عموم 
 ۴ مورد ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵

۷ 

حمایت از  

آثار و 

تولیدات 

 فرهنگی

فراخوان مقاله در خصوص خانواده ، فضای مجازی و  

 هاچالش
 ۱ مورد کارشناس پژوهش ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵

های آموزشگاه آزاد در برپایی  استفاده از ظرفیت

و پوشش ایرانی و   نمایشگاه های عفاف و حجاب

 اسلامی 

۱۵ /۱/۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 
مؤسسات اداره 

 کارآموزی آزاد
 ۱ برنامه

 ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵ برگزاری مسابقه کتابخوانی با موضوع عفاف و حجاب
 کمیته فرهنگی 

 ۱ مورد

 ۱ برنامه ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵ تقدیر ازهمکاران در حوزه عفاف و حجاب  تشویق  ۸

۹ 
ارشاد و  

 راهنمایی 

اهمیت حجاب  تهیه بروشور در خصوص رعایت 

 اسلامی و ارایه آن توسط نگهبانی به مراجعین 
۱۵ /۱/۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

روابط عمومی،  

 حراست 
 ۲ مورد

۱۰ 

نظارت و 

ارزیابی 

رعایت عفاف 

 و حجاب 

نظارت و رصد فعالیت های انجام گرفته در خصوص 

کل، مراکز آموزشی و  رعایت عفاف و حجاب در اداره

 های آزاد آموزشگاه

۱۵ /۱/۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

رابطین و بازرس،  

اداره مؤسسات 

 کارآموزی آزاد

 ۲ مورد

تلاش در جهت همگانی کردن نظارت با احیا  سنت  

در خصوص    حسنه امر به معروف و نهی ازمنکر

 عفاف و حجاب

۱۵ /۱/۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 
دبیر کمیته امر به  

 معروف 
 ۱۰۰ درصد

ارزیابی عملکرد ستاد  برگزاری مستمر نشست های 

صیانت در خصوص عفاف و حجاب و ارزشیابی  

 وظایف محوله 

 ۲ جلسه  دبیر ستاد صیانت ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱/۱۴۰۴/ ۱۵
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 کمیته امور بانوان :  - 5

 ای استان زنجان کل آموزش فنی وحرفه اداره 

 های عمومی کمیته شناسنامه

 کمیته امور بانوان 
1053/100/16شماره :    

 16/2/1404تاریخ تنظیم : 

 

 اعضاء کمیته: 

 رییس کمیته  -محمدرضا انصاری مدیر کل •

 عضو  –سعید محمدی معاون اداری و پشتیبانی  •

 عضو –ریزی  جمشید مکی معاون آموزش، پژوهش و برنامه  •

 عضو –حسین زلفخانی مسؤول حراست  •

 دبیر کمیته   -مریم قدرتیان رییس مرکز الزهرا •

 عضو   -کارشناس مدیریت عملکرد زهرا نصیری  •

 عضو  –مجتبی نجفی مسؤول روابط عمومی  •

 عضو   -هما عباسی کارشناس رفاهی •

 عضو   -سمیه نوروزی کارشناس مشاوره •

 

 

 وظایف کمیته: 

 های موجود بررسی مسایل مربوط به بانوان در ابعاد مختلف و تشخیص خلا   ✓

 پیشنهادات لازم به مدیرکل محترم بهبود وضعیت بانوان به منظور ارایه  هایشناسایی و تعیین راه ✓

 کلهای حوزه بانوان در سط  ادارهتدوین و نظارت بر اجرای برنامه  ✓

 های ابلاغیهماهنگی با دفتر امور زنان و خانواده استانداری و وزارت متبوع جهت اجرای سیاست  ✓

 

 

 محمدرضا   انصاری 

 مدیرکل  و رئیس کارگروه توسعه مدیریت 
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  1404های کمیته امور بانوان در سال تفاهم نامه اجرای برنامه 
 

 ای استان زنجان کل آموزش فنی وحرفه اداره 

 عمومی های  کمیتههای نامه اجرای برنامهتفاهم

 کمیته امور بانوان 
 1040/100/16شماره :  

 16/2/1404تاریخ تنظیم : 

 

 انتظارات عمومی: 

 کمیته تا پایان اردیبهشت ماه سال جاری   ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال   •

 تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به دبیرخانه و ارسال به هنگام صورتجلسات به دبیرخانه  •

 های شورا در قالب کاغذی، مصور و .. مستندسازی اقدانات، تصمیمات، فعالیت •

 گزارشات موردیارایه گزارشات فصلی و در صورت نیاز  •

 و پیگیری تحقق آنها در طی سال  کلادارههای عملکردی در حوزه فعالیت کمیته، تهیه شاخص •

 مندی اجرای آنها باشدتصمیم سازی کمیته بایستی واقع بینانه و بر مبنای توان •

افزایش کیفیت مباحث جلسات و مشخص شدن مسؤول اقدام   نگارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و تأکیدبر •

 و زمان اجرایی تصمیمات 

 با رویکرد کاربردی و ارایه راهکارهای لازم جهت اجرایی شدن  کلادارههای خلاقانه در امور تحولی ارایه پیشنهادات و ایده •

 

 انتظارات اختصاصی:

 تشخیص خلا های موجود بررسی مسایل مربوط به بانوان در ابعاد مختلف و  ✓

 های بهبود وضعیت بانوان به منظور ارایه پیشنهادات لازم به مدیرکل محترمشناسایی و تعیین راه ✓

 کلهای حوزه بانوان در سط  ادارهتدوین و نظارت بر اجرای برنامه ✓

 ی های ابلاغهماهنگی با دفتر امور زنان و خانواده استانداری و وزارت متبوع جهت اجرای سیاست ✓

 *مستند قانونی: 

 سیاست ها و وظایف ابلاغی مرکز امور زنان و خانواده ریاست محترم جمهوری  -

ریزی و شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کمیته امور بانوان به شرح فوق برنامه دبیر کمیته امور بانوان متعهد می  مریم قدرتیان اینجانب 

 گزارش اقدامات را جهت انعکاس به نماینده وزیر و مدیرکل محترم به دبیرخانه کارگروه توسعه ارایه نمایم. 

 

 رئیس کمیته: محمدرضا انصاری                                                           مدیرکل و رئیس کار گروه: محمدرضا انصاری 

 

 دبیر کمیته: مریم قدرتیان                                                                            زهرا نصیری  دبیر کارگروه:  
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   1404برنامه عملیاتی کمیته بانوان در سال 
 

 تایید کننده : محمدرضا  انصاری                                                                                           تهیه کننده : مریم قدرتیان                 

 رئیس کمیته                                                                                                                                                      دبیر کمیته                                                                                
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هدف  

 کمی
 عنوان فعالیت  اقدامات راهبردی 

 زمان انجام وظیفه
 هدف   واحد  همکاری کنندگان 
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 آموزشی 

های آموزشی کوتاه مدت و میان مدت به منظور توانمند سازی در  برگزاری دوره 

 حوزه تربیت راهبران در مسایل الویت دار 
 ۱۰ دوره روابط عمومی  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴

اجرای طرح آموزشی تربیت دختران کنشگر با رویکرد هویت سازی و افزایش 

 های مرتبط برگزاری دوره روحیه خود باوری و 
 ۲ برنامه معاونت آموزشی   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴

۲ 

ارتقا  

های  فعالیت

فرهنگی 

واجتماعی  

جوانی جمعیت 

 و خانواده

فرهنگ سازی طرح جمعیت جوانی جمعیت و رصد اجرای قانون حمایت از 

 ایهای دوره خانواده و جوانی جمعیت و ارایه گزارش
۱۴ /۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

کمیته  -امور عمومی 

 فرهنگی
 ۲ برنامه

 ۳ برنامه روابط عمومی   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ همکاری در ارایه مشاوره خانواده و مهارت افزایی در سط  کارکنان و کارآموزان 

 ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ های هنری، تخصصی با محوریت تحکیم  و سلامت خانوادهجشنواره برگزاری
– روابط عمومی 

 آموزش
 ۳ برنامه

۳ 
ارتقای سط   

اگاهی و دانش  

 مدیریت حوزه  

تشکیل شبکه های موضوعی برای ایفای نقش موثر در موضعات هدف حوزه بانوان  

 و خانواده در سط  ملی و منطقه ای 
۱۴ /۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

 روابط عمومی 

 ۱ برنامه

 ۱۰ دوره ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ های مهارت افزایی و بصیرت افزایی مدیران و کارکنان و تولید محتوادوره برگزاری 

۴ 

نشر و توسعه 

مسایل 

فرهنگی از  

 طریق 

 ۳ برنامه ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ در مناسبتهای مختلفچ هفته ملی مهارت هفته زن، دهه فجرو ...(  مراسم برگزاری

 ۱ برنامه ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ تجلیل از خانواده های ایرار گر و شهدا در مناسبت ها

شناخت اقوام ایرانی   ،  پوشش و حجاب  در زمینه های نشست یا همایش 

 اسلامی سبک زندگی ایرانی  و
 ۱ نشست  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴

۵ 
اطلاع رسانی  

 و تعامل 

 ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ اطلاع رسانی کلیه بخشنامه های مربوط به زنان برای کارکنان
  -اداره امور عمومی

 روابط عمومی 
 ۱۰۰ درصد

 ۱۰۰ درصد روابط عمومی  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ آموزشی در مناسبت های مختلف ارسال پیامک ها و پیام های 

۶ 

حمایت از 

اجرای طرح  

توانمند سازی  
خانواده با تمرکز  

بر مناطق آسیب  

پذیر در جهت  

پیشگیری و  
کاهش آسیب  

 اجتماعی

تشکیل ستاد راهبردی اجرای الگوی توانمند سازی زنان سرپرست خانوار با 

 کمیته امداد و بهزیستی همکاری 
۱۴ /۰۱ /۱۴۰۴ ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

 معاونین 

 ۴ جلسه 

نظارت بر حسن اجرای الگوی توانمند سازی زنان سرپرست خانوار با  

 همکاری کمیته امداد و بهزیستی 
 ۱۰ بازدید ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴

زنان سرپرست خانوار فراهم آوردن خدمات حمایتی بمنظور توانمند سازی 

 با فراهم سازی تسهیلات بانکی 
 ۲۰ وام ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸  ۱۴۰/ ۰۱/ ۱۴

۷ 

حمایت از  

اجرای طرح  

های کسب و 

 کار پایدار 

رایزنی برای تسهیل مجوز و رفع موانع کسب و کارهای مشاغل خانگی و  

 الویت بانوان گروه هدف کسب و کار های کوچک با 
۱۴ /۰۱ /۱۴۰۴  ۲۸ /۱۲ /۱۴۰۴ 

اداره –معاونین

 آموزش  
 ۶ جلسه 

تشکیل نشست فعالان مشاغل خانگی و کسب و کار پایدار و احصا  مسایل 

 راهکارها 
 ۶ جلسه  اداره آموزش   –معاونین  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴

خانوار و حمایت از زنان اجرای طرح توانمند سازی اقتصادی زنان سرپرست 

 کارآفرین
 ۱ برنامه اداره آموزش  -معاونین  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴

۸ 

توسعه روابط 

برون سازمانی  

و ارتباط  

گیری با  

 نهادها 

های  دستگاههای حضور مدیران کلیدی ریزی و شناسایی فرصتبرنامه

 کل جهت تدوین برنامه های عملیاتی های ادارهو نشستدر جلسات اجرایی 
 ۲ جلسه  معاونین   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴

 ۶ جلسه   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ شرکت در جلسات درون سازمانی و برون سازمانی

 ۶ جلسه  هاکمیته -معاونین  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ دیدار با مقامات استانی 

۹ 

فعالیت با  
خیرین در 

راستای اهداف 

 سازمانی 

توسعه مشارکت خیرین در ایجاد فضاهای آموزشی مهارتهای فنی و  

 های غیر رسمی جهت توانمند سازی بانوان  ای در سکونتگاهحرفه
 ۲  اداره آموزش  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸  ۱۴۰/ ۰۱/ ۱۴

های آموزشیچ تعامل با گروه های همکاری با خیریه در برگزاری دوره

 جهادی کارآفرینان سازمان های مردم نهاد و بخش خصوصی(
 ۱ دوره اداره آموزش  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴

۱۰ 

حمایت از  

ارتقای 

های ارزش

بانوان و  

 خانواده 

 ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ ارایه الگوی متناسب پوشش اسلامی برای بانوان 
 کمیته عفاف و حجاب 

 ۱ برنامه

 ۱ برنامه ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴ زنان شاهد و ایرارگر چمادران و همسران شهدا( تشکیل مجمع 

انعقاد تفاهم نامه همکاری با شبکه های مردمی و بسیج جامعه زنان ،مرکز 

 مدیریت حوزه علمیه خواهران 
 ۱  روابط عمومی   ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۸  ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۱۴
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 کمیته ورزش و رفاهی:  - 6
 

 ای استان زنجان کل آموزش فنی وحرفه اداره 

 های عمومی  کمیته شناسنامه

 کمیته رفاهی و ورزشی 
 1059/100/16شماره :  

 16/2/1404تاریخ تنظیم : 
 

 اعضاء کمیته: 

 رییس  -محمدرضا انصاری مدیرکل  •

 عضو  –سعیدمحمدی معاون اداری و پشتیبانی  •

 عضو -ریزی جمشید مکی معاون آموزش ، پژوهش و برنامه  •

 عضو –حسین زلفخانی مسؤول حراست  •

 عضو  –رییس اداره امور عمومی  قاسم حیدری •

 عضو   – و مسوول ورزش برادران مجتبی نجفی مسؤول روابط عمومی •

 عضو  –کارشناس مدیریت عملکرد زهرا نصیری  •

 عضو  -فاطمه کاظمی مسؤول ورزش بانوان  •

 دبیر  -هما عباسی کارشناس رفاهی •

 

 وظایف کمیته: 

 کلتدوین نظام جامع خدمات رفاهی ورزشی در سط  اداره  ✓

 کلهای مربوط به توسعه و پیشبرد امر ورزش در اداره ها و برنامه بررسی طرح  ✓

 های مربوط به توسعه و تعمیم ورزش و تفریحات سالم نظارت بر فعالیت  ✓

 برگزاری مسابقات ورزشی  ✓

 پیگیری امور بیمه ای کارکنان  ✓

 تفاده از اماکن  تفریحی و هتلداری و مهمانسراها ریزی در خصوص اس برنامه  ✓

 

 

 محمدرضا  انصاری 

 مدیرکل  و رئیس کارگروه توسعه مدیریت 
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  1404های کمیته رفاهی و ورزشی در سال تفاهم نامه اجرای برنامه 
 

 

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 عمومیهای کمیتههای نامه اجرای برنامهتفاهم

 ورزشی کمیته رفاهی و
 1046/100/16شماره :  

 16/2/1404تاریخ تنظیم : 
 

 انتظارات عمومی: 

 کمیته تا پایان اردیبهشت ماه سال جاری   ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال   •

 هنگام صورتجلسات به دبیرخانه تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به دبیرخانه و ارسال به  •

  های شورا در قالب کاغذی، مصور و ...ات، تصمیمات، فعالیتممستندسازی اقدا •

 ارایه گزارشات فصلی و در صورت نیاز گزارشات موردی •

 کل و پیگیری تحقق آنها در طی سال های عملکردی در حوزه فعالیت کمیته، ادارهتهیه شاخص •

 ع بینانه و بر مبنای توان مندی اجرای آنها باشدتصمیم سازی کمیته بایستی واق •

مسؤول  نگارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و تأکید بر افزایش کیفیت مباحث جلسات و مشخص شدن  •

 اقدام و زمان اجرایی تصمیمات 

 کارهای لازم جهت اجرایی شدن کل با رویکرد کاربردی و ارایه راهارههای خلاقانه در امور تحولی ادارایه پیشنهادات و ایده •

 

 

 انتظارات اختصاصی:

 کلتدوین نظام جامع خدمات رفاهی ورزشی در سط  اداره ▪

 کل های مربوط به توسعه و پیشبرد امر رفاهی و ورزش در ادارهبررسی طرح ها و برنامه ▪

 تعمیم ورزش و تفریحات سالم های مربوط به توسعه و نظارت بر فعالیت ▪

 برگزاری مسابقات ورزشی  ▪

 پیگیری امور مربوط به بیمه کارکنان ▪

 پیگیری امور مربوط به استفاده از امکانات رفاهی و تفریحی سازمان متبوع ▪

 

ریزی و در پایان فصل ی و ورزشی به شرح فوق برنامهشوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کمیته رفاهدبیر کمیته رفاهی و ورزشی متعهد می هما عباسیاینجانب 

 گزارش اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل محترم به دبیرخانه کارگروه توسعه ارایه نمایم. 
 

 مدیرکل و رئیس کارگروه: محمدرضا انصاری                                                    رئیس کمیته: محمدرضا انصاری 

 

 دبیرکمیته: هما عباسی                                                                                      زهرا نصیری گروه: دبیرکار
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 1404های عملیاتی کمیته رفاهی و ورزشی در سال برنامه

 

 تایید کننده:  محمدرضا  انصاری                                                                                           تهیه کننده:  هما عباسی 

 رئیس کمیته                                                                                                                                                            دبیر کمیته                                                                       

                                                                                                                     

 

 

 

 ردیف 
اولویت 

 راهبردی 

هدف 

 کمی

اقدامات  

 راهبردی 
 عنوان فعالیت 

 زمان انجام برنامه
 همکاری کننده

واحد 

 سنجش 

هدف 

مورد 

 پایان برنامه  شروع برنامه  انتظار

۱ 
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 وام 

پرداخت وام از بانک توسعه و تعاون با  

 توجه به سهمیه ارسالی ستاد 
 ۱۰۰ سهمیه  ۱۴۰۴/ ۰۲/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۲/ ۰۱

پرداخت وام به پرسنل براساس  

 بانک سامان قرراداد استانی با 
 ۱۰۰ تهداد  ۱۴۰۴/ ۰۲/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۲/ ۰۱

۲ 
استفاده از  

 امکانات رفاهی

استفاده همکاران محترم از هتلداری  

 مشهد
۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴ ۲۹ /۱۲ /۱۴۰۴ 

 واحدها و مراکز  -رؤسای ادارات 

 ۳۳ سهیمه

استفاده همکاران از مامورسرای سایر  

 با سامانه رفاهی هااستان
 ۱۰۰ تعداد  ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۹ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱

 بیمه  ۳

 ۲۶۳ تعداد  - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۹ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱ بیمه عمر با سازمان بازنشستگی 

 ۱۴۰۴/ ۰۸/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۸/ ۰۱ بیمه عمر تکمیلی 

 واحدها و مراکز  -رؤسای ادارات 

 ۲۳۰ قرارداد

بیمه آتش سوزی منازل مسکونی  

 همکاران محترم 
 ۱۰۰ قرارداد ۱۴۰۴/ ۰۳/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۳/ ۰۱

 ۱۰۰ تعداد  ۱۴۰۴/ ۰۹/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۹/ ۰۱ بیمه تکمیلی

 ۱۰۰ تعداد  ۱۴۰۴/ ۰۸/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۸/ ۰۱ مسؤولیت مدنی

 ۱ تعداد  - ۰۶/۱۴۰۴/ ۰۱ ۰۶/۱۴۰۴/ ۰۱ بیمه تکمیلی ایرارگران 

قرارداد با بیمه شخص ثالث دانا برای  

 ماهه۱۰خانواده در اقساط پرسنل و  
 ۱ قرارداد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۹ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱

قرارداد با بیمه شخص ثالث معلم 

  ۶برای پرسنل و خانواده در اقساط 

 ماهه 

 ۱ قرارداد - ۱۴۰۴/ ۰۹/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۹/ ۰۱

قرارداد با کلینیک های دندانپزشکی  

 اشراق و تبسم و رستا
 ۳ قرارداد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۹ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱

۴ 
سایر امور  

 رفاهی 

 ۱۵ تعداد  - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۹ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱ کمک هزینه مهدکودک

رسیدگی به پرونده های بیماران  

 صعب العلاج 
 ۱۱ تعداد  - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۹ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱

قرارداد با فروشگاه جورمارکت، 

 لاستیک محمدی 
 ۲ قرارداد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱

قرارداد با برنج علیدوست و برنج  

 فروشی نجفلو
 ۲ قرارداد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱

تمدید قرارداد با ایران مرینوس،  

 ایرانیان زمین 
 ۲ قرارداد - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۰۱ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱

مذاکره با پوشاک وزیری در زمینه  

کت و شلوار و کفش و مانتو شلوار به  

 قیمت مناسب صورت دریافت حواله با 

 ۱۰۰ تعداد حواله - ۱۴۰۴/ ۱۲/ ۲۹ ۱۴۰۴/ ۰۱/ ۰۱

 ورزشی  ۵
با همکاری مسؤولین ورزشی اقدام  

 خواهد شد.
۰۱ /۰۱ /۱۴۰۴ ۲۹ /۱۲ /۱۴۰۴ 

خانم   -آقای نجفی

 کاظمی
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 کمیته نظام آراستگی :   - 8

 

 ای استان زنجان کل آموزش فنی و حرفه اداره 

 شناسنامه کمیته نظام آراستگی

 کمیته نظام آراستگی 
 100/16/ 1061:    شماره

 2/1404/ 16:  تنظیم تاریخ

 

 اعضاء کمیته: 

 رییس  -محمدرضا انصاری مدیرکل  •

 عضو  –معاون اداری و پشتیبانی  محمدیسعید  •

 عضو  -ریزیجمشید مکی معاون آموزش، پژوهش و برنامه •

 دبیر  -کارشناس نظام آراستگیعباس سلطانی  •

 عضو  -رییس اداره امور عمومی  قاسم حیدری •

 عضو  –حسین زلفخانی مسؤول حراست   •

 عضو – لیلا باقری رییس اداره مؤسسات کارآموزی آزاد  •

 عضو  –بیگدلی رییس اداره سنجش و ارزشیابی   سعیدرضا •

 عضو  –ریزی زهرا میرمحمدرضایی رییس اداره آموزش، پژوهش و برنامه •

 عضو  –ارسلان سرداری رییس اداره امور مالی  •

 عضو  –کارشناس مدیریت عملکرد  زهرا نصیری  •

 

 

 وظایف کمیته:

 ریزی جهت استقرار نظام آراستگی  برنامه ✓

 کارهای اجرایی جهت استمرار و پابرجا ماندن نظام آراستگی بررسی راه ✓

 کارهای اجرایی جهت برطرف نمودن مشکلات پیش روارایه راه ✓

 بررسی نتایج بازدیدها و انتخاب اداره، واحد و مرکز آموزشی منتخب در استقرار نظام آراستگی  ✓

 های آموزشی مرتبط خصوص برگزاری دوره  ریزی دربرنامه ✓

 

 

 محمدرضا  انصاری 

 مدیرکل  و رئیس کارگروه توسعه مدیریت 
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   1404های کمیته نظام آراستگی در سال نامه اجرای برنامه تفاهم
 

 ای استان زنجانکل آموزش فنی وحرفه اداره 

 عمومیهای کمیتههای نامه اجرای برنامهتفاهم

 کمیته نظام آراستگی
 16/ 1048/100شماره :   

   2/1404/ 16تاریخ تنظیم : 

 

 انتظارات عمومی: 

 ماه سال جاری تا پایان اردیبهشت ۱۴۰۴تهیه برنامه عملیاتی سال   •

 تشکیل منظم جلسات طبق برنامه اعلامی به دبیرخانه و ارسال به هنگام صورتجلسات به دبیرخانه  •

  های شورا در قالب کاغذی، مصور و ...ات، تصمیمات، فعالیتممستندسازی اقدا •

 گزارشات موردیارایه گزارشات فصلی و در صورت نیاز  •

 و پیگیری تحقق آنها در طی سال  کلادارههای عملکردی در حوزه فعالیت کمیته، تهیه شاخص •

 تصمیم سازی کمیته بایستی واقع بینانه و بر مبنای توان مندی اجرای آنها باشد •

افزایش کیفیت مباحث جلسات و مشخص شدن مسؤول اقدام    نگارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر انعکاس مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه و تأکیدبر  •

 و زمان اجرایی تصمیمات 

 کل با رویکرد کاربردی و ارایه راهکارهای لازم جهت اجرایی شدن های خلاقانه در امور تحولی ادارهارایه پیشنهادات و ایده •

 

 

 انتظارات اختصاصی:

 ریزی جهت استقرار نظام آراستگی برنامه ✓

 راهکارهای اجرایی جهت استمرار و پابرجا ماندن نظام آراستگی بررسی   ✓

 ارایه راهکارهای اجرایی جهت برطرف نمودن مشکلات پیش رو ✓

 بررسی نتایج بازدیدها و انتخاب اداره، واحد و مرکز آموزشی منتخب در استقرار نظام آراستگی  ✓

 های آموزشی مرتبط ریزی در خصوص برگزاری دورهبرنامه ✓

 

 

ریزی و گزارش اقدامات را  شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کمیته نظام آراستگی  به شرح فوق برنامهدبیر کمیته نظام آراستگی متعهد می عباس سلطانیینجانب ا

 جهت انعکاس به مدیرکل محترم به دبیرخانه کارگروه توسعه ارایه نمایم. 

 

 محمدرضا انصاری                                                  رئیس کمیته: محمدرضا انصاری مدیرکل و رئیس کارگروه: 

 

 دبیرکمیته: عباس سلطانی                                                                    زهرا نصیری دبیرکارگروه: 
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  1404های عملیاتی کمیته نظام آراستگی در سال برنامه

 

 

                            

 تایید کننده: محمدرضا  انصاری                                                                                                                     تهیه کننده : عباس سلطانی                          

                                      

 رئیس کمیته                                                                                                                                                                         دبیر کمیته                                            
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 عنوان فعالیت  اقدامات راهبردی 

 زمان انجام برنامه

 واحد سنجش همکاری کننده 

هدف  
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های ریزیبرنامه

 مقدماتی 

   ۲/۱۴۰۴/ ۱۰   ۱/۲/۱۴۰۴ تشکیل کمیته و صدور ابلاغ برای اعضا 

 اعضای کمیته

 ۱ تعداد 

 ۲ برنامه   ۳/۱۴۰۴/ ۱۰   ۱/۳/۱۴۰۴ تهیه برنامه زمان بندی بازدیدها

 

 های اجرایی برنامه

انجام بازرسی از ادارات، واحدها و مراکز  

 آموزشی 
۱۵ /۳/۱۴۰۴   ۱۰ /۱۱ /۱۴۰۴   

بازرسان نظام  

 آراستگی 
 ۲ بازرسی

بررسی نتایج بازدیدها و مشکلات موجود و  

 ارهای اجرایی ک ارایه راه
 ۲ تعداد  کمیته اعضای بعد از هر دوره بازدید 

ای و جمع آوری  انجام امور دبیرخانه

 مستندات 
 ۱۰۰ درصد دبیر کمیته    ۱۴۰۴/ ۱۱/ ۲۸   ۱/۱/۱۴۰۴
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 کمیته پدافند غیرعامل :  -9

  :الزامات و قانونی مراجع

  به  ۱۲۱  ماده۱۱  بند  در   و  شده  مطرح  ملی  امنیت  با  مرتبط   قوانین  که  قانون  این  ۱۰  فصل  در  و   رسانده  تصویب  به  را   کشور  کل  ۸۴  سال  بودجه  قانون   ۱۷  تبصره  پ  بند   اجرایی   نامه  آیین   ۹۴  سال  در  وزیران   هیتت

  پدافند  جامع  طرح  از   ایعمده  بخش   که  شد  رسانده  تصویب  به   و  تهیه  نظام  مصلحت   تشخیص  مجمع  توسط  کشور  غیرعامل  پدافند  راهبردی   سند  عنوان  با  را   سندی  ۸۶  سال  در   دارد  اشاره  غیرعامل  پدافند  موضوع 

  ۱۹۸ ،۱۹۹ ،۲۰۱،   ۳۲۱ مواد  باشد.می  راهبردی  و اجرایی  های مدت، سیاست  کوتاه  اهداف و  مدت بلند  و   کلان  اهداف  ساله، ۲۰  انداز   چشم   با  همسو  و  انداز   چشم   شامل   که  است  شده بینی  پیش  آن در  کشور  غیرعامل

 ۱۳۹۴ سال بودجه قانون ۴ تبصره ع  ایران بند اسلامی جمهوری  فرهنگی و  اجتماعی اقتصادی، توسعه سالهپنج برنامه قانون

 

 استان زنجان کل آموزش فنی و حرفه ای  اداره

 عمومی های  کمیتهشناسنامه  

 کمیته پدافند غیرعامل 
 1054/100/16شماره :  

 16/2/1404تاریخ تنظیم : 
 

 اعضاء کمیته: 

 رییس  -محمدرضا انصاری مدیرکل •

 عضو  –سعید محمدی معاون اداری و پشتیبانی  •

 عضو  -ریزی  جمشید مکی معاون آموزش، پژوهش و برنامه •

 دبیر   - حراست  مسؤول زلفخانی حسین   •

 عضو -کارشناس مدیریت عملکرد  زهرا نصیری  •

 

 وظایف کمیته: 

 برآورد تهدیدات حوزه پدافند غیرعامل ✓

 های اجرایی پدافند غیرعامل تهیه و تدوین برنامه ✓

 های پدافند غیرعاملفرهنگ سازی و آموزش مدیران و کارکنان در حوزه ✓

 پدافند غیرعاملهای کمیته اجرای سیاست ✓

 های کوتاه مدت ، میان مدت و بلند مدت کمیته پدافند غیرعاملتدوین و تصویب برنامه ✓

 همکاری با کمیته پدافند غیرعامل استان و وزارت متبوع  ✓

 های تخصصی پدافند غیرعامل تشکیل کارگروه - ✓

 

 محمدرضا انصاری 

 مدیرکل و رئیس کارگروه توسعه مدیریت 
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   1404های کمیته پدافند غیرعامل در سال نامه اجرای برنامه تفاهم

 

 

 ای استان زنجان کل آموزش فنی وحرفهاداره

 های عمومیهای کمیتهنامه اجرای برنامهتفاهم

 کمیته پدافند  غیرعامل 
 4138/100/16شماره :  

  16/2/1404تاریخ تنظیم :  
 

 انتظارات عمومی: 
 

 ماهکمیته تا پایان اردیبهشت ۱۴۰۴عملیاتی سال  تهیه برنامه  •

 تشکیل منظم جلسات طبق برنامه و ارسال صورتجلسات به دبیرخانه  •

 های کمیته در قالب کاغذی و مصور مستندسازی اقدامات، تصمیمات، فعالیت •

 ارایه گزارشات فصلی و موردی •

 پیگیری تحقق آنها در طول سال کل و های عملکردی در حوزه فعالیت کمیته، ادارهتهیه شاخص •

 نگارش صورتجلسه به طور کامل که بیانگر مطالب مطروحه در حیطه دستورات جلسه باشد با مشخص نمودن مسؤول اقدام و زمان اجرایی شدن  - •

 

 انتظارات اختصاصی:
 

 پذیریشناسایی نقاط حیاتی و حساس و مهم با هدف مقاوم سازی و کاهش آسیب ▪

 پذیری کل و نیروی انسانی به منظور کاهش آسیبتهدیدات علیه ادارهبرآورد و شناسایی  ▪

 تهیه طرح های پدافند غیرعامل و نظارت بر اجرای آنها  ▪

 فرهنگ سازی و آشنایی کارکنان با مقوله پدافند غیرعامل ▪

 برآورد مخاطرات در حوزه پدافند غیرعامل  ▪

 

 *مستند قانونی  

این قانون که قوانین مرتبط با امنیت ملی مطرح  ۱۰کل کشور را به تصویب رسانده و در فصل  ۸۴قانون بودجه سال  ۱۷اجرایی بند پ تبصره  آیین نامه  ۹۴هیتت وزیران در سال 

ص مصلحت نظام تهیه و سندی را با عنوان سند راهبردی پدافند غیرعامل کشور توسط مجمع تشخی ۸۶به موضوع پدافند غیرعامل اشاره دارد در سال   ۱۲۱ماده ۱۱شده و در بند 

ساله، اهداف کلان و بلند   ۲۰ای از طرح جامع پدافند غیرعامل کشور در آن پیش بینی شده است که شامل چشم انداز و همسو با چشم انداز به تصویب رسانده شد که بخش عمده

 های اجرایی و راهبردی می باشد. مدت و اهداف کوتاه مدت، سیاست

 ۹۴قانون بودجه سال   ۴قانون برنامه پنج ساله توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی ایران بند ع تبصره  ۱۹۸،  ۱۹۹،  ۲۰۱، ۳۲۱مواد 

 

ریزی و در پایان شوم در جهت اجرای انتظارات عمومی و اختصاصی کمیته پدافند غیرعامل  به شرح فوق برنامهدبیر کمیته پدافند غیرعامل متعهد می حسین زلفخانیاینجانب 

 فصل گزارش اقدامات را جهت انعکاس به مدیرکل محترم و دبیرخانه کار گروه توسعه ارایه نمایم. 
 

 مدیرکل و رئیس کار گروه: محمدرضا انصاری                                                 رئیس کمیته: محمدرضا انصاری                                     

 

 دبیرکمیته: حسین زلفخانی                                                                    زهرا نصیری دبیر کار گروه:                                                     
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